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Producent og distributer
Visma Software A/S

Lyskeaer 3 CD

2730 Herlev

TIf.: 7027 7178

Web: www.visma.dk

E-mail: info-software@visma.dk

Support

Visma Software A/S

Lyskeaer 3 CD

2730 Herlev

TIf.: 7027 7178

Abent: fra kL. 9.00 - 15.00 alle hverdage
Web: www.visma.dk/software

E-mail: support-software@visma.dk

Salg

Visma Software A/S

Lyskaer 3 CD

2730 Herlev

TIf.: 7027 7178

Web: www.visma.dk/software
E-mail: salg-software@visma.dk
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Indledning

| en verden hvor alle seger information om varer og tjenester pa internettet for de handler,
er det let at falde udenfor, hvis man ikke er til stede der, hvor det sker. Ved at udnytte de
muligheder du har i dit Mamut-program kan du nemt oprette din egen hjemmeside med
webshop og dermed veere tilgaengelig for bade eksisterende og nye potentielle kunder
degnet rundt.

Funktionalitet omtalt i denne del kan vaere helt eller delvis tilgangelig i din programversion.
Du finder en detaljeret funktionsoversigt over de forskellige produkter pa vores hjemmeside:
http://www.visma.dk/Documents/DK/Software/Mamut/Mamut%20produktblad final.pdf

@nsker du at bestille eller fa mere information om produkterne, kan du tage kontakt med
vores salgsafdeling pa salg-software@visma.dk eller tlf. 70 27 71 78.

Husk at vi altid er klar til at hjaelpe ved telefonen og pa mail.

God forngjelse!
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Om hjemmeside

Hvorfor ber jeg have en hjemmeside?

Hvis du ikke allerede har en hjemmeside, har du maske taenkt tanken og vurderet det? Der
findes mange fordele ved at have en hjemmeside, hvor kunder pa alle degnets tidspunkter
kan finde information om din virksomhed, medarbejdere, hvilke ydelser og produkter som
tilbydes, abningstider, adresseinformation og maske et kort, som viser hvor du holder til.

Flere og flere er jaevnligt pa internettet og stadig flere benytter sig ogsa af muligheden for,
at handle pa internettet. Derfor er det en klar fordel at tilbyde sine produkter i en webshop
0g ikke kun i din normale forretning.

Forudsaetninger
Med programmet Visma Mamut har du allerede det du behaver, for hurtigt og enkelt at
kunne oprette en professionel hjemmeside med webshop.

Forkundskaber

At oprette en hjemmeside via dit Mamut-program kraever ingen forkundskaber eller tidligere
erfaring med publicering af hjemmesider. Selve redigeringen foregar i modulet
Hjemmeside, som indeholder en brugervenlig publiceringslgsning, sa du slipper for, at
forholde dig til HTML-kode og publicering via FTP-server. Hvis du har erfaring med normal
tekstbehandling og formatering i for eksempel Microsoft Word, vil du kunne genkende
mange af de redigeringsmuligheder, som findes i modulet Rediger hjemmeside.

Hjemmeside med designskabeloner

Du kan valge mellem et stort udvalg af fleksible designskabeloner udviklet af professionelle
webdesignere. Opdater selv sa ofte du matte anske. Vis for eksempel nyhedssider,
informationssider, salgssider, kontaktsider og webshop pa hjemmesiden. Szt fokus pa
markedsfaringskampagner ved at oprette egne kampagnesider, som garanteret ses af alle
besagende.

Du far din egen internetadresse og plads pa webserver inkluderet. Du kan 0gsa benytte dit
eget domanenavn. Publicering af din hjemmeside fra din computer til server sker
automatisk med et klik.

Webshop med indkabskurv

Avanceret webshop med funktionalitet for indkabskurv lader dine kunder handle trygt og
nemt. Integration med produktliste sikrer hurtig oprettelse og nemt vedligehold. Alle ordrer
overfagres automatisk til ordremodulet og ordrebekraftelse sendes automatisk til kunden
pa e-mail. Ved bestilling oprettes ordrer og kundeblad automatisk i systemet.

Veelg selv hvilke leverings- og betalingsbetingelser du gnsker at tilbyde. Der er fuld statte
for kreditkort med handtering af sikkerhedskode og SSL (Secure Sockets Layer), som sikrer
tryg handel.
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LYSK/R 3 CD e DK-2730 HERLEV
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Forespargsler fra hjemmeside

Nar en potentiel kunde tager kontakt via din hjemmeside oprettes der automatisk et
kundeblad med al nadvendig information for videre opfglgning. Hvis kunden er registreret
tidligere oprettes henvendelsen automatisk som en aktivitet pa kundebladet. Henvendelser
kategoriseres automatisk i kontaktregistret baseret pad type.

Ved kab i webshoppen oprettes en ordre automatisk.

Hjemmesidestatistik

Der er fuld adgang til bes@gsstatistik for din hjemmeside. Det er information, som kan
vejlede dig i hjemmesidens strategi og udformning. Trafiksammendrag giver hurtigt overblik
over besgqg i bestemte perioder, total statistik samt besagsrekorder. Mere detaljeret statistik
kan eksporteres til Microsoft Excel og indeholder detaljerede oversigter over hver enkelt
dags besaq. Der er separat og total statistik for hjemnmeside og webshop.
Opdateringshistorik sikrer at du kan felge op pa, hvor ofte hjemmesiden andres.
Statistikken finder du pa Mamut Information Desk.

« Bemazerk! Begrebet hjemmeside bruges normalt i programmet om hele din hjemmeside.
Hjemmesiden kan ogsa indeholde en del, som kaldes Webshop, som er den del af
hjemmesiden, hvor du kan tilbyde produkter til salg til dine kontakter.

Tips - for du begynder

Inden du opretter din egen hjemmeside, kan det veere en fordel at taenke lidt over hvad du
gnsker at opna med hjemmesiden. Taenk over hvilket budskab, du vil formidle til besagende
pa din hjemmeside og serg for at din hjemmeside er ryddelig og nem at navigere i.

Mange af dagens internetbrugere er utalmodige og kommer ikke tilbage til en hjemmeside,
hvis de ikke finder den gnskede information i lebet af et par klik.

Forste indtryk

Det er vigtigt at give et godt farste indtryk, hvis du gnsker at besggende skal bruge tid - og
maske penge - pa din hjemmeside. Serg for at de tekster du publicerer ikke indeholder
stavefejl, siden fejl kan give besagende et darligt indtryk og far hjemmesiden til at fremsta
SOM USerigs.

Din hjemmeside bar vaere imadekommende, brugervenlig og let at orientere sig pa. Brug
derfor gerne lidt tid til at se pa andre hjemmesider og se p3, hvordan de har struktureret sig
og lagt hjemmesiderne tilrette for bes@gende.

Strukturer indholdet

Fer du begynder at redigere indholdet pa din hjemmeside, bar du taenke over, hvilken
information du ensker at prasentere og informere om. Tegn gerne pa forhand en skitse,
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hvor du noterer dig, hvilke undersider du behgver at oprette for at kunne praesentere den
gnskede information pa en let tilgeengelig made. Noter dig gerne, hvilken information du har
taenkt at have pa hvilke sider.

Information om firmaet

For at skabe trovaerdighed og give besggende pa din hjemmeside information om hvem
som driver din hjemmeside, ber du introducere din virksomhed og gerne informere om

firmaets visioner, medarbejdere, historik m.m. Hvis du ensker at slge produkter pa din
hjemmeside, bar du 0gsa informere om de vilkar som gzelder ved handel i din webshop.

Kontaktinformation

For at fremsta som en serigs akter er det vigtigt at du oplyser om forskellige mader, man
kan komme i kontakt med dit firma pa. Oplys gerne om bdde postadresse, besggsadresse,
telefonnummer, telefax og e-mail adresse. Information om medarbejdere og
abningstider/kontortider er ogsa information som mange finder nyttigt. Du kan 0gsa
oprette egne kontaktsider, som besggende kan bruge nemt at kontakte dig.

Tilpas til dit firma

Hvis du planlaegger at tilbyde produkter til salg i webshoppen, bar du pa forhand taenke lidt
Over, hvilke produktgrupper og undergrupper, som kan veere aktuelle at inddele dine
produkter i. Hvis du allerede benytter produktregistret i Mamut, har du maske allerede
oprettet de produktgrupper du behaver. Ellers kan du tilpasse produktgrupper og
undergrupper i Standardregisteret.

Opfelgning og rutiner

Nar du har oprettet din hjemmeside og publiceret den pa internettet, ber du gere det til en
vane at hente hjemmesidedata ofte, gerne hver daqg. Serg for god opfalgning af de
henvendelser du far og giv tilbagemelding indenfor rimelig tid. Det er ogsa vigtigt at du
effektuerer ordrer hurtigt og far sendt de bestilte varer til kunderne.

Kvalitetskontrol af indhold og links

Nar du har publiceret din hjemmeside, er det vigtigt at du far gode rutiner for
kvalitetskontrol af det indhold, du har liggende tilgeengeligt pd internettet. Du bar jeevnligt
kontrollere at alle links fungerer, billeder vises og at tekster og egvrigt indhold er opdateret
med korrekt information. En hjemmeside, som ikke bliver vedligeholdt og opdateret
jeevnligt, vil kunne opleves som utrovaerdig og userigs.

Designtips for hjemmmeside
Nar du opretter din hjemmeside, bar du taenke lidt over valg af farver og design. De valg du

tager i forhold til din hjemmeside bar stemme overens med den profil, din virksomhed
allerede har.

Fonter, starrelse og farver

Nar du skal veelge hvilken font, som skal bruges pa din hjemmeside ber du ferst og fremmest
taenke pa at den skal vaere laesevenlig. Verdana og Arial er fonter som ofte bruges pa
internettet, og de regnes som lette at laese pa skeermen. Starrelsen du velge ber ikke vaere
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for stor, men heller ikke for lille. Starrelse 8-10 vil i mange tilfelde vaere passende. Serg
ogsa for at bruge samme font pa alle dine sider, saledes at hjemmesiden fremstar som en
helhed.

Du ber undga at understrege tekst pa hjemmeside, siden de fleste opfatter understreget
tekst som links.

Du ber 0gsa tenke over brugen af farver pa hjemmesiden. Teksten bar have en farve, som
er let at lazse med den valgte baggrundsfarve. Serg ogsa for ikke at bruge for mange
forskellige farver pa teksten, siden dette virker forstyrrende og uprofessionelt.

Brug af logo, billeder og grafik

Hvis din virksomhed har eget logo, kan du uploade og benytte dette pa din hjemmeside. Et
logo er en fin made at markedsfare din virksomhed pa, og det vil vaere med til at skabe
genkendelse og trovaerdighed hos dine kunder.

Brug gerne relevante billeder og grafik pa din hjemmeside for at gere siderne mere levende
0qQ attraktive at laese. Hiemmesider med ren tekst kan virke lidt kedelige, men serqg for at
undga overdreven brug af billeder og grafik.

Det er ogsa muligt at bruge baggrundsbilleder pa din hjemmeside, men vaer forsigtig med
dette. Et baggrundsbillede kan nemt komme til at stjeele fokus fra teksten og kan virke
meget forstyrrende.

Brug af tabeller for starre fleksibilitet ved redigering

For at strukturere indhold pa en hjemmeside er det en stor fordel at benytte sig af tabeller,
billeder og tekst i kombination. Med tabeller kan du angive en mere ngjagtig placering af de
forskellige elementer. Uden brug af tabeller er det vanskeligt at kontrollere elementers
placering i forhold til hinanden. Hvis du for eksempel gnsker at placere en tekst ved siden af
et billede, bliver dette kompliceret uden at bruge tabeller. Derudover gar tabeller det muligt
at seette en fast minimumsbredde og hejde for indholdet pa hjemmesiden.

Kom i gang med din hjemnmeside

Du behgver ikke at bruge mere end en halv times tid fra du begynder til din egen
hjemmeside kan vaere pa internet. Hvis du bruger yderligere et par timer, vil du kunne
praesentere en flot og professionel hjemmeside med webshop.

Herunder finder du en enkel procedure, som beskriver de trin, du som et minimum skal
gennemfare for at registrere og oprette en hjemmeside.

) Bemazerk! Begrebet hjemmeside bruges normalt i programmet om hele din
tilstedevaerelse pa internet. Hjemmesiden kan ogsa indeholde en del, som kaldes
Webshop, som er den del af din hjemmeside, hvor du kan tilbyde produkter til salg til
dine kontakter.

Sadan registrerer du din hjemmeside

1. Velg Vis - Hjemmeside - Design hjemmeside.
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2. Klik Ny for at oprette din egen hjemmeside, og valg navn pa hjemmesiden
3. Registrer hjemmesiden og folg quiden, som hjzlper dig med at oprette adresse for
hjemmesiden og registrere den pa serveren hos Mamut.

Din hjemmeside er nu synlig pa internettet.

Redigering af indhold pa hjemmeside

Nar du har registreret din hjemmeside kan du begynde at tilpasse og redigere det indhold,
du ensker at praesentere pa din hjemmeside. Du redigerer ved hjzlp af modulet Design
hjemmeside, som du finder ved at veelge Vis - Hjemmeside - Design hjemmeside. Modulet
er opbygget som en guide, hvor du ved at klikke Naeste i hvert vindue, bliver fgrt igennem
alle faneblade, hvori du kan registrere den enskede information. Du kan 0gsa velge at ga
direkte til fanebladene Om virksomheden, Indhold, Webshop og Design samt de
underliggende faneblade og registrere information i disse.

C Design hjemmeside [wvw.moebeharchuset dk] o) &= ]|
Menu | Orm vitksomhedsn I Inelheid Il Webshop | Design

Menu )

P& fanebladet WMenu' f3r du adgang til de mest brugte funktioner | modulet 'Design hjemmeside’

Hiemmeside: bt ihewe mamut neténod_jisc_B326
Sidst opdateret 26082010 1113

Indhold Webshop
. | Rediger hovedsida é I Produktudvalg i din webshop.
f }
| Rediger firnaoplysninger Leveringsmade
EJ Betalingsmade
a,! Rediger nyheder s Redigering af%ﬁrﬂ:r handel pi hjgmmesiden
A Opretny EJ
Rediger undarsider Admin.
=4 opretny
) . @ Rediger tekst
Rediger kontaktsider E inastillinger for kontakistatustiler
Opret ny
Webshop ardre
i=] Forbindelse til andre
[ Lk | [ Hieb | < Fanige

Du kan leese mere om redigering af indhold i sit eget kapitel.

Nar du har tilfgjet den enskede information pa din hjemmeside, skal du opdatere/publicere
indholdet for at det skal blive vist pa din hjemmeside. Det ger du ved at veelge Vis -
Hjemmeside - Opdater.
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o« Tips! Hvis du ikke ser nogen andringer efter at have opdateret din hjemmeside, kan du
holde [CTRL] nede + trykke [F5] et par gange for at opdatere indholdet i skeermbilledet.

Information om hvordan du nemt kommer i gang med webshop finder i sit eget kapitel

Om indhold pa hjemmesiden

En godt gennemarbejdet hjemmeside kan hurtigt blive en af dine vigtigste
informationskanaler, du har til dine kunder. Ikke alene ved at du giver information om dine
produkter, men ogsa som formidler af information om din virksomhed, kampagner og anden
nyttig information til bade kunder og samarbejdspartnere.

Indhold

En hjemmeside bestar af flere undersider, hvoraf en er den forside, som bes@gende mader,
nar de klikker sig ind pa din hjemmeside. Derudover kan du bygge hjemmesiden med det
gnskede antal undersider og nyhedssider du ansker. Du kan ogsa oprette kontaktsider, som
besagende kan benytte til nemt at kontakte dig.

Selve det indhold, du ensker at have pa din hjemmeside, skal tilfajes under fanebladet
Indhold og i de underliggende faneblade.

Hvis du ensker at kunne szlge dine produkter pa din hjemmeside, skal du tage
funktionaliteten for webshop i brug. Du kan selv vaelge om du vil have en hjemmeside med
eller uden webshop. Laes mere om webshop i sit eget afsnit.

! Bemazerk! Begrebet hjemmeside bruges normalt i programmet om hele din
tilstedevaerelse pa internet. Hiemmesiden kan ogsa indeholde en del, som kaldes
Webshop, som er den del af din hjemmeside, hvor du kan tilbyde produkter til salg til
dine kontakter.

Redigering af indhold

Der findes en raekke vaerktgjer, som du kan benytte ved redigering og formatering af indhold
pa hjemmesiden. Du kan for eksempel indsatte billeder, links til andre hjemnmesider, tabeller
eller hele HTML-filer, som du har oprettet i et andet program. Du finder en fuldstaendig
oversigt over de tilgaengelige vaerktgjer i sit eget afsnit.

v Bemazerk! Du kan, nar du matte gnske det, ga tilbage og redigere og tilpasse sa mange
gange du matte gnske, for derefter at publicere indholdet pa ny.
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Under Hjemmesideindstillinger kan du angive hvilke indstillinger, som skal gaelde for din
hjemmeside og webshop. Du kan 0gsa tilpasse ledetekster (overskrifter), som vises pa din
hjemmeside oqg registrere sggeord. Laes mere om hjemmesideindstillinger, ledetekster og
segeord i afsnittet hjemmesideindstillinger.

Indstillinger og tilpasninger

Opdatering/publicering af hjemmeside

Nar du har tilfgjet det enskede indhold pa din hjemmeside, vaelger du Opdater for at din
hjemmeside skal blive publiceret pa internet. Det samme gzelder, hvis du har redigeret
indholdet pa hjemmesiden. Laes mere om opdatering af hjemmeside i sit eget afsnit.

Hent hjemmesidedata

Funktionen Hent hjemmesidedata kontrollerer om der er blevet registreret nye aktiviteter
pa din hjemmeside, og downloader i sa fald ordrer, som er blevet oprettet i webshoppen og
henvendelser registreret via kontaktsider. Du kan laese mere om import af hjemmesidedata i
afsnittet "Hent hjemmesidedata”.

g Bemazerk! Modulet Hjemmeside kan kun benyttes af en bruger ad gangen. Dette geelder
ogsa selv om du har en flerbrugerversion af programmet.

Opdater hjemmeside

Nar du har redigeret indholdet pa hjemmesiden, eller &ndret i adgangen for brugere (ved
Beskyttelse med adgangskode) skal du Opdatere eller publicere hjemmesiden til serveren.
Ingen af &ndringer bliver tilgeengelige pa internettet, far du har gennemfert denne
procedure.

En normal opdatering vil bare opdatere dine a&ndringer af hjemmesiden. Siden du har
begranset lagringsplads, ber du fra tid til anden gennemfare en Fuld opdatering (se punkt
3.). Dette vil slette al information pa serveren og kun publicere den information, du vil vise pd
hjemmesiden.

Opdatering af hjemmeside

1. Start opdateringen via menuen Vis - Hjemmeside - Opdater. Systemet kontrollerer
nu automatisk, om der findes designskabelonopdateringer. Hvis der findes
opdateringer pa serveren, far du besked om det. Download i sa fald disse som
beskrevet herunder og start derefter opdateringen af hjemmesiden igen.

VISMA SOFTWARE DANMARK A/S
LYSK/R 3 CD e DK-2730 HERLEV
PHONE +457027 7178
www.visma.dk
info-software@visma.dk
CVR NR. 21 72 84 97 « BANK: 31383138734951e IBAN DK1430003138734951 ¢ SWIFT DABADKKK

12



D VISMA
Marker de hjemmesider, du gnsker at opdatere.

Hvis du har gennemfart store andringer, ber du ogsa markere Fuld opdatering for
at nulstille indholdet pa serveren.

Klik Opdater.
Programmet vil nu generere den opdaterede hjemmeside, pakke informationen og
publicere det pa dit omrade pa serveren.

Klik Ga til hjemmmeside eller klik pa linket til hjemmesiden i den e-mail, du modtager,
nar opdateringen er gennemfart.

Kontroller, om indholdet er, som du vil have det.

Hvis du ikke er tilfreds. kan du ga via Design Hjemmeside eller
Hjemmesideindstillinger og endre indholdet, hvorefter du gennemfarer
opdateringen igen.

Din hjemmeside er nu opdateret med de a&ndringer, du har foretaget.

J Tips! Hvis du ikke ser nogen a&ndringer efter at have opdateret din hjemmeside, kan du
holde [CTRL]-tasten nede og trykke [F5] et par gange for at opdatere indholdet i
skaermbilledet.

Nye designskabeloner

Med jeevne mellemrum tilbyder vi opdaterede designskabeloner. Programmet foretager
automatisk en sggning efter designopdateringer, hver gang du veelger at redigere,
forhandsvise eller opdatere hjemmesiden via Vis - Hiemmeside - Design hjemmeside /
Forhandsvisning / Opdater, og du ser en dialogboks, nar der findes tilgeengelige
opdateringer.

Sadan henter du opdaterede designskabeloner

1.

Klik pa OK i den dialogboks, hvor du far besked om, at der findes tilgeengelige
opdateringer.

Du bliver nu ledt til opdateringsguiden, hvor du far flere detaljerede oplysninger om
opdateringen.

Klik pa Naeste for at pabegynde selve downloaden.

Bemaerk! Du vil ikke kunne redigere, forhdndsvise eller opdatere hjemmesiden, for du
har hentet opdateringerne. Du kan annullere quiden ved at klikke pa Annuller her,
men det vil ogsa afbryde processen, du oprindelig startede.

Nar opdateringen er fuldfert, ser du en dialogboks, som bekraefter dette. Klik pa OK.
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De nye designskabeloner vil nu veere tilgaengelige i fanebladet Design under Design
hjemmeside.

Om webshop

Hvis du @nsker at laegge dine produkter ud til salg pa internettet, er det nemt at laagge dem
ud i din egen webshop ved hjzelp af webshoplasningen i Visma Mamut. De produkter du
gnsker at salge skal tilfgjes i produktregistret i Vismma Mamut, hvorefter du kan vaelge hvilke
produkter, som skal veere tilgeengelige for salg i webshoppen.

Veelg hvilke produkter, der skal salges i webshoppen

Du bestemmer selv, hvilke af dine produkter, der skal kunne seelges i webshoppen. Herunder
kan du leese mere om, hvordan du leegger produkter ud til salg i webshoppen.

s & Tips! Husk, at betalingsbetingelserne angives i firmaindstillingerne i Mamut Business
Software. Og at det samme geelder for de rabatter, du gnsker at arbejde med i
webshoppen. Lees mere om rabatter i kapitlet "Salgsopfalgning".

Indsat produktbilleder og beskrivelser til webshoppen

Du kan indsatte produktbillede og produktbeskrivelser for hvert enkelt produkt. Billede og
beskrivelser vil vises i webshoppen efter opdatering af webshoppen.

Vis lagerbeholdning, eksakt eller som interval

Webshoppen kan vise lagerstatus for alle lagerforte produkter, som tilbydes i webshoppen.
Med lagerstatus menes antal pa lager minus antal, som allerede er i ordre eller reserveret til
kunder pa andre mader. Lagerstatus stattes i alle designskabeloner, som viser produkter pa
forsiden. Lagerstatus vil 0gsa vises per variant (tilleegsprodukt i enkelte programversioner)
nar et produkt szelges i forskellige varianter.

Betalingstjenester

@nsker du at kunne tilbyde betaling med kreditkort i din webshop, skal du have et Mamut-
system med understattelse af indkabskurv, og du skal indga en aftale med en betalingsaktar.
For yderligere oplysninger om betalingstjenestelgsningerne i Visma Mamut kan du kontakte
vores salgsafdeling pa salg-software@visma.dk eller pa telefon 70 27 71 78.
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Produktvarianter i webshoppen

Du kan szlge produkter i forskellige varianter i webshoppen. Laes mere om dette i kapitlet
"Produkt".

! Bemazerk! Produktvarianter kraever licens pa tillaegsprodukt i enkelte programversioner.

Mamut Enterprise Kunde- og Partnerweb

For at gere din webshop mere professionel kan du anskaffe tilleegsproduktet Mamut
Enterprise Kunde- og Partnerweb. Med dette tilleegsprodukt kan dine kunder oprette
brugerkonti i din webshoppen, sa de kan logge sig ind i butikken. Da kan du give rabatter til
udvalgte kunder, der kan se de justerede priser, nar de logger sig pa. Desuden modtager de
e-mails efter andringer i deres ordrer og deres kundeoplysninger gemmes i brugerprofilen,
sd kunden slipper for at opgive denne information mere end en gang.

Kom i gang med webshop

For at kunne salge produkter i din webshop skal de produkter du skal selge vaere oprettet i
produktregistret i programmet. Produkterne skal ogsa vaere krydset af for Skal kunne
slges pa en eller flere hjemmmesider i fanebladet Hiemmeside. Du kan oprette nye
produkter ved at veelge Vis - Produkt - Produktregister eller ved at klikke Ny pa fanebladet
Produktudvalg i modulet Design hjemmeside.

< Bemaerk! Hvis fanebladet Hjemmeside ikke vises i produktregisteret, skal du krydse af
for Virksomheden salger produkter pa internettet under firmaindstillinger for produkt.

Endvidere skal du afkrydse mindst én leveringsform og én betalingsform som Tilgangelig
pa internettet for at det skal vaere muligt at gennemfare et kab i din webshop. Du kan
selvfelgelig benytte sa mange leveringsformer og betalingsformer, som du har behov for.

Sadan kommer du i gang med webshop

1. Velg Vis - Hjemmeside - Design hjemmeside, vaelg fanebladet Indhold og derefter
fanebladet Produktudvalg. Tilfgj de produkter du ensker at seelge i webshoppen ved
at klikke pa knappen Produktudvalg i webshop.

2. Velg fanebladet Webshop og det underliggende faneblad Virksomhedsoplysninger
og marker hvilke oplysninger om din virksomhed, der skal vises i din webshop.

3. Gatil fanebladet Vilkar og opret de vilkar, der skal gzlde ved handel i din webshop.

4. Vezlg fanebladet Kundeinformation og marker den information du ensker at kunden
skal udfylde i webshoppen.
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5. Velg Vis - Indstillinger - Firma - Standardregister og find Leveringsformer. Kryds
af for Tilgaengelig pa internettet for den eller de leveringsformer, du @nsker skal
kunne benyttes i webshoppen.

6. Velg Vis - Indstillinger - Firma - Standardregister og find Betalingsbetingelser.
Kryds af for Tilgaengelig pa internettet for den eller de betalingsbetingelser, du
gnsker skal kunne benyttes i webshoppen.

7. Ga til sidst til fanebladet Design og bestem hvilken skabelon, du ensker at benytte pa
din webshop.

8. Veelg Vis - Hiemmeside - Opdater for at publicere indholdet pa internettet.

Din webshop er nu klar til brug, og det er muligt for besagende at bestille produkter.

Sat dine produkter til salg

Sadan saetter du et produkt til salg i webshoppen

1. Velg Vis - Produkt - Produktregister og fanebladet Webshop

Pris || Rabat || Lager | Leverander | Produktpakker || Variant | Produktopsninger [ ‘webshop ] Indstifinger | Diverse
Tilg=ngelig p en eller flere hismmesider Lagesoplysringer Irtervalbassret lagerbahaldni » D‘u'is grafik.
Fritekst
B 0
Akt Hjemmeside Sidst opdaterst ~
Standardophsringer L\\s - -

v
3 >
Indkabspris  Kostpris Avance Salgzpns Salgzpris inkl moms  Lagerbeholdning  Bestilt Ti kunder Til adighed
250,00 310,00 13950 44350 561.68 1 0 0 0

2. Marker Tilgeengelig pa en eller flere hjemmesider.
3. Marker i kolonnen Aktiv for den hjemmeside, som produktet skal salges igennem.

4, ={ Klik eventuelt pa knappen Hjemmesideindstillinger for produkt for at
= tilfoje billede og/eller beskrivelse af produktet.
i!""lf'b'lld /eller beskrivelse af produk

Klik pa OK nar du har indtastet de anskede informationer.

5. Klik Gem.
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Efter naeste opdatering af hjemmesiden vil produktet vaere tilgaengeligt for salg i
webshoppen.

Gor et udvalg af produkter tilgaengelige for salg i webshoppen

1. Veelg Vis - Produkt - Rediger et udvalg af produkter.
2. Klik Naeste i guiden som abnes.

3. Angiv et udvalg pa for eksempel produktgruppe eller lignende eller lad felterne sta
tomme hvis du ensker at gore alle dine produkter tilgeengelige for salg i webshoppen.

4. Klik Neeste.

5. Velg fanebladet Webshop

et pra
Angrv Endnnger =,
Angiv nye vaerdier for de produktieker, der skal sandies .__#f
-
Produktblad || Lager || Leverandr || variant | Webshon | indsiiinges || Diverse |
Webzhop
| Tilgeerigeha ph en el flere hismmesider
@ Al hiermesader
0 W algh hiemmeside _ [+]]
¥ Vigning af lagerbetholdning i webshoppen |‘-"is ik ke lagesbehaoldrang E
[¥] Fritekst |
[¥] Wiz grafik, |Ja [=]
~
: annuller

6. Marker Tilgengelig pa en eller flere hjemmesider og valg om produkterne skal
veere tilgeengelige for alle hjemmesider eller vaelg den gnskede hjemmeside i
rullelisten.

7. Klik pa Naeste.
8. Klik pa Fuldfer for at gere produkterne i listen tilgaengelige for salg i webshoppen.

9. Kilik pa Luk for at afslutte guiden.
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Efter naeste opdatering af hjemmesiden vil produkterne vaere tilgaengelige for salg i
webshoppen.

o Tips! Du kan ogsa saette produkter til salg i webshoppen via funktionen Produktutvalg i
webshop pa fanebladet Produktutvalg under Rediger hjemmeside. Denne metode
forudsaetter at produktet er markeret som Tilgaengelig pa en eller flere hjemmesider pa
fanebladet Webshop i produktregistret.

X Produktbillede og produktbeskrivelse: | vinduet Hiemmesideindstillinger for produkt
kan du indszette produktbillede og produktbeskrivelser for hvert enkelt produkt. Billede
og beskrivelser vil blive vist i webshoppen nar hjemmesiden er blevet opdateret. Du kan
komme til Hjemmesideindstillinger for produkt bade via fanebladet Webshop i
produktregistret og via fanebladet Produktutvalg i Rediger hjemmeside.

Opret links til andre hjemnmesider

Hvis du har tillegslicens for at oprette flere hjemmesider i samme firmadatabase, kan du
velge at tilfgje en eller flere links mellem hjemmesiderne. Linket bliver enten oprettet pa
hovedsiden eller Kampagnesiden, hvis du har oprettet denne.

For du opretter linket skal du oprette den side, du skal linke til.

1. Abn hjemmesiden, du ansker at tilfaje linket i.

2. Velg Forbindelse til andre hjemmesider i fanebladet Menu.
3. Klik Ny for at oprette et link.

4. Velg hvilken Hjemmeside du skal tilfgje link til.

5. Veelg, hvor du skal oprette Link fra: Hovedside eller Kampagne.
Hvis du ansker link fra begge steder, skal du oprette to forskellige links.

6. Skriv det onskede Navn pa link.
Det er dette navn, som vil vises pa linket. Navnet kan godt vare beskrivende som "Er
du forhandler, klik her!”

7. Klik OK.

Listen er nu opdateret med det nye link.

Opdater e&ndringerne mod Mamut's server.
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! Bemazerk! | enkelte designskabeloner vises linket pad hovedsiden i en rulleliste, og vil ikke
vises umiddelbart.

Vis lagerbeholdning pa produkterne

Webshoppen kan vise lagerstatus for alle lagerforte produkter, som tilbydes i webshoppen.
Lagerstatus stattes i alle designskabeloner, som viser produkter pa forsiden. Lagerstatus vil
0gsa vises pr. variant (tillaegsprodukt i enkelte programversioner), nar et produkt szelges i
forskellige varianter

! Bemazrk! Lagerbeholdningen, som skal vises i webshoppen, defineres som den
lagerbeholdning, der er tilgeengelig for salg. Produkter, som allerede ligger "til kunder",
medregnes altsa ikke her.

Piis | Rabat | Lager | Leverandar | Produkipakker | Vasiant || Produktopiysninger {Webishop: | Indstlinges | Diverse

Tigasngﬂign!m[ﬂﬂmmmmsidu Legeroplysninger | Vis ikke lagesbeholdning (s Vs il
Fiiekst
e | G
5

Aktiv Hjemmeside Sidst opdateret
Standardoplysninger L

4
I« >
Indkabspris Kostpris Avance Salgspris Salgspris inkl moms  Lagesbeholdning  Bestilt Til kunder Til rtadighed
5 400,00 540000 5 400,00 1080000 1350000 0 0 0 0

| Produktregistret pa fanebladet Webshop kan du via rullelisten Lageroplysninger valge,
om et produkt skal vise lagerstatus i webshoppen. Hvis du ikke ansker at vise
lagerbeholdning, lader du rullelisten blive staende med valget Vis ikke lagerbeholdning.

Lagerbeholdningen kan vises pa forskellige mader:

1. Ngjagtig lagerbeholdning: Viser ngjagtigt antal pa lager. Eksempel: Tilgeengelighed:
26 stk. pa lager

2. Intervalbaseret lagerbeholdning, ngjagtig ved lavere end 10: Viser
lagerbeholdning i intervaller, men ngjagtigt antal nar der er faerre end 10 stk. tilbage
pa lager.

Eksempel ved 26 stk. pa lager: Tilgeengelighed: 20 - 49 stk. pa lager.
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3. Intervalbaseret lagerbeholdning: Viser lagerbeholdning i intervaller.

Eksempel ved 26 stk. pa lager: Tilgaengelighed: 20 - 49 stk. pa lager.

Du kan @ndre den ledetekst som benyttes til at vise hvor mange, som er pa lager. Standard
ledetekst er Tilgaengelighed, sdledes at kunden i webshoppen for eksempel vil se
information: Tilgeengelighed, 29 stk. pa lager. Laes mere om ledetekster i sit eget afsnit.

Tekst: Viser en fast tekst for hver af statusserne:

e Palager
e | indkeb
e lkke pa lager

Bemeaerk: Dette er forhandsdefinerede tekster. Fritekst-feltet under benyttes sammen med
valget Fritekst. Hvis du gnsker at a&ndre pa disse tekster kan du ndre ledeteksterne.

Symbol/grafik: Viser kun symbolerne for Pa lager, | Indkab og Ikke pa lager. Du kan valge
hvilke symboler, som skal benyttes i hjemmesideindstillingerne pa fanebladet Indstillinger
webshop.

Fritekst: Du kan valge din egen fritekst og vise denne i webshoppen, i stedet for antal pa
lager. Friteksten du ensker at benytte skriver du i feltet Fritekst. Du skal 0ogsa veelge Fritekst
i rullelisten.

Eksempel: Restsalg: Kun fa igen!

Produktets produktkateqgori: | stedet for lagerstatus vises produktkategorien, som er
angivet i feltet Produktkateqgori, pa produktbladet. Du kan selv oprette produktkategorier i
Standardregistret.

v Tips! Du kan angive visningsvalgene pa fanebladet Standardvaerdier i
firmaindstillingerne for produkt, saledes at du ikke behgver at angive dette for hver

gang, du opretter et nyt produkt.

For at administrere mange produkter, eller ved opstart af funktionen, kan du via guiden
Rediger et udvalg af produkter redigere visningsmodus for lagervisning af et udvalg
produkter pa en gang.

)

< Bemaerk! Lagerstatus viser status ved sidste opdatering af webshoppen pa serveren.
Status vil derfor kun veere helt ngjagtig akkurat efter opdatering og frem til den fgrste
ordre er afgivet, enten i Webshoppen eller direkte i programmet. Det anbefales derfor
at import af webordrer rutinemaessigt fglges op med en opdatering af webshoppen,
saledes at man opnar st@grst mulig ngjagtighed i lagerstatus. Det kan ogsa veere
fordelagtigt at tage forbehold i webshoppen om, at lagerstatus ikke ngdvendigvis er
forpligtende.
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Betalingstjenester for betaling i webshop

Hvis du @nsker at kunne tilbyde betaling med kreditkort i din webshop, skal du have Mamut-
licens med stotte for indkebskurv, og indga en aftale med en leverander af
betalingstjenester

Leverandaren af betalingstjenester fungerer som en netbaseret betalingscentral, som tager
sig af hele transaktionsprocessen, nar en kunde gnsker at betale med kreditkort i din
webshop. Leveranderen af betalingstjenester sarger for at sikkerheden er i top og at svindel
undagas.

For at kunne tage imod betaling med kreditkort i din webshop skal du oprette en eller flere
betalingsformer af typen kreditkort.

! Bemaerk! Du skal publicere din hjemmeside pa ny, nar du har valgt indstillinger for
betalingstjenester og oprettet betalingsformer, for at betalingslgsningen skal blive
tilgeengelig pa din hjemmeside.

Mamut Enterprise DIBS

Ved at bruge Mamut Enterprise DIBS kan du tilbyde dine kunder betaling med kreditkort
med en hurtig, enkel og sikker betalingstjeneste pa internettet.

Nar kunden foretager et indkeb med Mamut Enterprise DIBS, vil DIBS-betalingslgsningen
overfgre kunden til DIBS' betalingsside. Sensitiv information om kreditkort behandles kun af
DIBS, sd alle betalinger er sikre og konfidentielle.

! Bemaerk! Hvis du gnsker at tilbyde betaling med kreditkort i din webshop, kreever det
en gyldig licens for Mamut Business Software samt en aftale med din bank.

Indstillingerne for den internetbaserede betalingslgsning finder du ved at klikke Vis -
Hjemmeside - Indstillinger. | fanebladet Betalingstjenester valger du DIBS. Alternativet vil
veere tilgeengeligt for kunder, som har modtaget en licens. Hvis alternativet ikke vises, kan
du tage kontakt med din kontaktperson hos Mamut for at opgradere din licens.

< Bemark! Mamut Enterprise DIBS er tilgaengeligt som et tillaegsprodukt for Mamut
Enterprise.
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Mamut Enterprise DIBS - Sikker og palidelig betalingstjeneste

e Standardiseret og brugervenlig betalingsterminal pa internettet ved brug af

kreditkort.

Integreret med din Mamut webshop.

Stetter Visa og MasterCard.

Sensitiv information om kreditkort bliver kun behandlet af DIBS - en sikker tredjepart.

"Verificeret af Visa (3d secure)" og "MasterCard SecureCode (3d secure)" sikrer

sensitiv information.

e DIBS tilbyder en Admin-side hvor du far en fuld oversigt over alle bestillinger og
betalinger.

o |kke minimumsbelab for betalinger.

Kom i gang med Mamut Enterprise DIBS betalingslasning

For at kunne tilbyde kreditkorttjenester i din webshop, skal du have software fra Visma
Mamut samt en aftale med din betalingsakter og bank. Hvis du vil bruge DIBS som
betalingsakter, skal du tage kontakt til din kontaktperson hos Mamut for fa information om
licens og fremgangsmade.

For at tage DIBS-betalingslasning i brug klikker du pa Vis - Hjemmeside - Indstillinger. Valg
hjemmesiden og klik pd OK for at dbne indstillingerne. Abn fanebladet Betalingstjenester
og veelg DIBS i rullelisten. Hvis du ikke finder dette valg, bedes du tage kontakt med din
kontaktperson hos Mamut. Din licens skal opgraderes.

Betalingsakteren fungerer som en netbaseret betalingscentral, som tager sig af hele
transaktionsprocessen, nar en kunde vil betale med kreditkort i din webshop.
Betalingsakterens ansvar er at garantere for sikkerheden og at undga svindel.

! Bemazerk! For at kunne benytte DIBS som betalingsaktgr skal du have en gyldig licens til
Mamut.

Nar du har indgdet en aftale med betalingsaktaren, kan du valge akteren i rullelisten Vaelg
betalingstjeneste. Derefter skal du registrere ID'en, du far fra aktaeren.

For at kunne behandle kreditkortbetalinger i webshoppen, skal du oprette en eller flere
Betalingsformer for typen kreditkort.

Wy

<« Bemaerk! For at ggre betalingstjenesten tilgaengelig pa din hjemmeside, skal du klikke
pa Opdater hjemmesiden efter at du har 2ndret indstillingerne og oprettet
betalingsformen.

Herunder far du en detaljeret beskrivelse af de forskellige indstillinger, som skal foretages i
dit Mamut-program.
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Trin 1

Sadan kontrollerer du navnet og internetadressen til din
hjemmeside

1. Klik pa Vis - Hjemmeside - Indstillinger.

2. Kontroller navn og internetadresse i fanebladet Aktiv hjemmeside. Du kan a&ndre
hjemmesidens navn ved at klikke pa knappen Rediger.

~

(Q Indstillinger %=

Hiemmeside

Hiemmesideadresse

Ledetekster Rediges navnet pa hiemmesiden

wwin mosbetvarehuset di

r] Her zn }
i Det Ledetekster

kort |
g (o ] [amie ]
@ Her opr
Meta tags vil gaelde for alle indhaldssider og for webshoppen. [ Meta tags I
Senpt
ﬂ Het cprettes og vedigeholdes globalt script
) Scriptet vil geelde alle ndholdssider samt | webshoppen

[ ok | [ Aber | [ Hieeb |

Du har nu kontrolleret navn og internetadressen til din hjemmeside.

Trin 2

Sadan andrer du indstillinger for betalingstjenester

1. Ifanebladet Betalingstjenester, valg DIBS.

2. Angiv shopname for at fa tilknytningen til DIBS til at fungere. Navnet far du fra DIBS.
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3. Velg direktebetalinger, som du vil tilbyde kunderne, og som du har aftale om fra
banken.

Akiive byormeside | Indatilinger'web | Indsfilinger webshop |  Eelaingstienestet | Adwin | Adgangskodendsilinger
Veelg Belalngslenssts §
DiBs [~
Koombonawn 1000057

Indstilinger for kreditkort ] &
o Kreditkorl [Status indikeres om du har kreditkor tHgesngehg | webshapeen)
Irdliaeer for kiaditkon med llese rulige indosere VieaM ssterCard/Diners Chib)
Indloser Eurabne E

] 30 Secuwe Mankes her bwiz du has 30 Secure aftake med din bark. (Gaslder behanding af
VizaMasteaCard ranaklionasr pd inbarmationada ko]

Weslg bralkeen duskiebetaling du wl ibyde dne kunder. [1slersnos - ndesningzaitale med bank]. Disss wl bive wist | bla=g bl de
kreditkonttyper. du tibpder dine kunder at benytte pé nternetiet undes 'Betalingsviloan

__| Fi:ilenrlg:spu'bmkm Dil:klhulah'rlg ?‘ Hankbx=ts
7] Noedea Direkibetaning ] elvankon
7] SE Direktbetalning
| Handelsbanken Direktoetalrng
[k 0 | Aeewder | [ Hielp |

4. Kryds af for 3D Secure (indgar i DIBS-aftalen).

Indstillingerne for betalingstjenester i Mamut er nu blevet angivet

Trin 3

Sadan tilpasser du webshoppen

1. Klik pa Vis - Hijemmeside - Design hjemmeside. Valg hjemmesiden og klik pa
OK for at bne indstillingerne. Abn fanebladet Webshop og derefter
Betalingsform.

2. Kryds af for Vis felt for 'Sikkerhedskode' (relevant for manuel
kreditkorthandtering).

3. Angiv betalingsform ved at klikke pa knappen Ny (eller Rediger), vlg kreditkort
oq tilfgj en beskrivelse, som skal vises i webshoppen.

Indstillingerne for webshoppen er nu angivet. Hvis du tillader handel udenfor dit land, og
du ansker at skelne mellem f.eks. fragtpriser, skal du registrere to betalingsmetoder pr.
korttype.
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! Bemark! Nar du har angivet indstillingerne, skal du opdatere webshoppen ved at klikke
pa Opdater.

Betalingsopfglgning: For at fglge dine kunders betalinger kan du logge dig ind pa DIBS'
administrationsveerktgj. Laes mere om dette i informationen fra DIBS.

Design hjemmeside

Nar du har registreret din hjemmeside, kan du begynde at tilpasse og redigere indholdet,
som du ensker at praesentere pa din hjemmeside. Redigering foretages i vinduet Design
hjemmeside, som du finder ved at klikke pa Vis - Hjemmeside - Design hjemmeside. Hvis
du har oprettet mere end en hjemmeside for firmadatabasen, du har aben, skal du faorst
velge hvilke af hjemmesiderne, du ensker at dbne.

Vinduet Design hjemmeside er bygget op som en guide, hvor du, ved at klikke pa Naeste i
hvert faneblad, bliver fart igennem alle faneblade, hvor du kan registrere oplysninger. Du kan
0gsa veelge at ga direkte til fanebladene Virksomheden, Indhold, Webshop og
Designskabelon og fanebadene, der igen ligger under disse oq tilfgje oplysninger. Laes
mere om disse herunder.

Valg hjemmeside

Hvis du har oprettet mere end én hjemmeside pa den abne firmadatabase, skal du ved
redigering af hjemmeside farst vaelge, hvilken af hjemmesiderne, du ensker at dbne.

DEX a@H @ g

Hismmeside | Registreing | Sidst apdateret

Hitp Ao, sk, oebekvarehuzet Z2.08.2008 M7
[ ok | [ Anede |
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Du kan ogsa oprette nye hjemmesider, &ndre navn pa eller slette eksisterende hjemmesider
via dette vindue. Listen giver dig oplysninger om:

Hjemmeside: Arbejdsnavne for hjemmesiderne
Registrering: Webadressen som hjemmesiderne er registreret pa.

Sidst opdateret: Dato og klokkeslzet for sidste opdatering af hjemmesiden pa Mamuts
server.

Sadan veelger du en hjemmeside

1. Marker den hjemmeside, du vil 2ndre pa.

2. Klik OK.

Du vil nu fa adganag til Indstillingerne eller Redigering af den valgte hjemmeside.

Hvordan oprettes en ny hjemmeside

1. Klik Ny.
Hvis du ikke har en ledig licens til at oprette flere hjemmesider, vil det ikke veere
muligt at veelge dette. Administration af licenser foretages via Administration af
hjemmesidelicenser.

2. Skriv navnet pa den nye hjemmeside.
Dette vil vaere dit arbejdsnavn for hjemmesiden.

3. Folg guiden Registrering af hjemmeside.

Du kan nu ga i gang med at redigere din hjemmeside.

Hvordan oprettes en kopi af en hjemmeside

1. Marker den hjemmeside du vil lave en kopi af.

2. Klik pd Kopier.
Hvis du ikke har en ledig licens til at oprette flere hjemmesider, vil det ikke veere
muligt at veelge dette. Administration af licenser foretages via Administration af
hjemmesidelicenser.

3. Skriv navnet pa den nye hjemmeside.
Dette vil vaere dit arbejdsnavn for hjemmesiden.
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4. Folg quiden Registrering af hjemmeside.
Hvis du gnsker, at den nye hjemmeside skal overtage navnet fra det gamle, skal du
forst afmelde den gamle hjemmeside via Administration af hjemmmesidelicenser.

Du kan nu ga i gang med at aendre oplysningerne fra den gamle hjemmeside via Design
hjemmeside.

Hvordan slettes en hjemmeside

1. Marker den hjemmeside, du vil slette.

2. Klik Slet.
Hvis siden er registreret vil du blive tilkoblet Internettet og siden vil blive afmeldt.
Dette vil slette alle oplysninger, som er gemt under hjemmesiden pa Mamuts server.

Licens for hjemmesiden vil stadig veere reserveret for denne hjemmeside. Denne licens bar
derfor frigeres via Administration af hjemmesidelicenser.

Hvordan zndres navnet pa en hjemmeside:

1. Marker den hjemmeside, du vil 2ndre navn pa.
2. A Klik Rediger

3. Skriv hjemmesidens nye navn. Dette vil vaere dit nye arbejdsnavn for hjemmesiden.

4. Klik OK.

Listen blive opdateret med det nye navn.

Du kan ogsa @&ndre navn pa hjemmesider under Hjemmesideindstillinger - Aktiv
hjemmeside.

| fanebladet Menu finder du links til de mest centrale funktioner i modulet.
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() Design hjemmeside [www.danskemoebler.dk] ===

blenu Dimitksombeden ' Indheld ' Webshop Desian

Menu Rt

P& fanebladet Menu' fir du adgang til de mest brughe funktioner | modulet 'Design hjemmeside’

Hiemmeside; hifpcihwww mamet netidanskemosbler

:15;_ Redigertekst

Rediger kontakisider —El |ndstilinger for kontaktstatusfiler
Opret ny

Sld=t opdateret
Indhaold Webshop
s | Rediger hovedside é Produktudvalg i dinwebshop.
I
Rediger firmaoplysningar Leveringsmade
ES E‘ Betalingsmade
.| Rediger nyheder 34 Redigering afvilkar for handel pa hjigmmesiden
["'j Opret ny
Rediger undersider Admin.
E' Opret my
e

E wWebshop ordre
9] Forhindelse til andre

Luk | [ Hieelp I Farige [ MHaeste »

Ved redigering af hjemmeside kan du enten ga igennem hele modulet, trin for trin, ved at
klikke Naeste. Alternativt kan du benytte links i fanebladet Menu eller ga direkte til de
forskellige faneblade Om virksomheden, Indhold, Webshop og Design.

Linkene under Admin gar til funktioner, som ikke tilherer modulet Rediger hjemmeside, og
er beskrevet i dokumentationen af de respektive moduler. Husk, at du 0gsa kan trykke [F1]
for fa hente detaljeret beskrivelse i disse vinduer.

Virksomheden

Virksomhedsoplysninger

Pa fanebladet Virksomhedsoplysninger kan du under Om os registrere navn, adresse og
andre kontaktinformation, du @nsker skal veere tilgeengelig for kunder, som besgger din
hjemmeside. Ved at klikke pa Hent fra firmaindstillinger vil informationen, som er
reqistreret i firmaindstillingerne, automatisk blive hentet ind.
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(2) Design hjemmeside [mod], o |[-=-]
Menu | Om virkzomheden | Indhcid | ‘wiebzhop Diesign
=
Om din virksomhed
Virksormhedsoplysninger [ Toptekst | Beskiivelse af vitksomheden
==0m os
Tilpas firmaoplysninger for prassentation pa din hjemmeside,
Virtksomhed Mebelvarehusel 475 CVA. re. 73459344
Adresse Pilestizedet 75 C - Mormsrs.
2000 Adkus C X
D aghg leder -
Land D anmark |L|
Telefon BAT7ERSS -
Tedafay B7R54322
M obitiehefon 23456729
E-mail infol@expiezz com
Internet bk £ v moebelyarehuset_danmark. dk Internetadreszen er et eget domane, som leveres af Mamut A7S, Hpasset
— Mamut Busness Software
Herit ra firmaindstilinges

Lk | [ Hep |

=] Linket/knappen til siden med virksomhedsoplysninger hedder som standard Om os
og vil veere synlig bade pa hjemmesiden, i webshoppen og i kassen. Hvis du gnsker at
redigere teksten "Om os", kan du redigere ledeteksten ved at klikke pa knappen Rediger
tekst til venstre for Om os pa fanebladet Virksomhedsoplysninger.

Toptekst

Pa fanebladet Toptekst kan du vaelge, om du vil benytte Forenklet top med firmalogo, eller
om du vil benytte Avanceret top med eget indhold.
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() Design hjemmeside [www.moebelvarehuset.dk] [roe][-E]| 22
Menu | Om virkzomheden | Indhald | ‘wiabzhop ._ Design
Om din virksomhed - .
Virksomhedsoplysninger | Topiekst | Beskiivelse of viksomheden
Firmalogo

Beryt denne funktion il al vasige udseendet averst pa higmmesiden

Yelg ) Forenklet top med firmalogo
@ Awvancerst bop med eget indhold
FIArBU|EE|EEE=EESlanoscdB- 3@

B Mamut OFFICEshop

|¥] Barwt denne toptek st pa hiemmesiden
|| Beryt derme toptek st | webshoppen
[¥] Beryt derne toptekst i kassen

Luk I [ Hieslp l [ < Fanigs ] [ Masste >

Ved valg af Forenklet top med firmalogo kan du indsatte firmalogo ved at klikke pa
knappen Veelg logofil. Du vil derefter kunne bladre dig frem til den mappe, hvori du har
gemt din logofil. Anbefalet logostarrelse er 120 x 70 pixels og i formatet GIF eller JPG. Det
er muligt at benytte et bredere logo i flere af designskabelonerne.

Hvis du veelger Avanceret top med eget indhold, kan du tilpasse din egen toptekst, som kan
vises pa alle hjemmesidens undersider, i webshoppen og ved betaling i kassen. Hvis det
onskes, kan topteksten indeholde bade tekst, logo og eventuelt andre billedfiler. Indholdet
kan redigeres pa samme made som indhold pa andre sider pa hjemmesiden.

¢ Tips! Brug af firmalogo (i form af GIF med transparent baggrundsfarve), gerne placeret
ovenpa et baggrundsbillede, som er relateret til din virksomhed/branche, benyttes for
tiden meget indenfor hjemmesidedesign. Ved hjeelp af sddanne enkle metoder er det
muligt pa egen hand at give dine hjemmesider et professionelt og unikt praeg. Du kan
selvfglgelig ogsa indseette links internt pa hjemmesiden, eller eksterne links, i dette
omrade. Brug gerne tabeller for at strukturere indhold og organisere pladsen.

)

< Bemaerk! Ikke alle programversioner og/eller designskabeloner indeholder
funktionalitet for Toptekst. Dette geelder designskabeloner, hvor det omrade som er sat
af til header er placeret ved siden af indholdsdelen, altsa ikke over/ovenpa. Her vil det
kun vaere hensigtsmaessigt med et lille firmalogo.
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Beskrivelse af virksomheden

| fanebladet Beskrivelse af virksomheden kan du skrive virksomhedsoplysninger og anden
relevant information sa som for eksempel vision, forretningside, mal og fakta om
virksomheden eller andet, som du ensker at besagende pa hjemmesiden skal vide om din
virksomhed. Du kan formatere teksten og indsaette billeder, tabeller og links, hvis du ensker
det.

3 Ved at klikke pa knappen Indsat firmaoplysninger vil den kontaktinformation, som
=7 er reqgistreret i fanebladet Virksomhedsoplysninger, blive hentet ind.
" (0 Design hiemmeside [mod] ] = |
Menu l Om virksomheden I Indhold || wehshop | Diessian
Om din virksomhed e
Wirksomhedzoplysninger | Tophekst | Beskrivelse o vitksomheden
Beskrivelse af virksomheden
Tifey generel information om din viksomhed, visioner, medarbejders, histaik og andet, du enszker at basagende skal vide om din vikkzombed. Du kan
foimnatere ek sten ved hizlp af knappeme pa vaerkajzinen.
FAIpyU|lss|EE===(Xado0 | dA- o8y
lat I
0 A
[!.Lk]ll:liab] I(anine][ﬂmhnj

Indhold

Forside

| fanebladet Generelt om hjemmesiden indtaster du oplysninger oqg tilfgjer eventuelt
billeder, som skal vises pa hjemmesidens forside. Nar du har skrevet de enskede oplysninger,
kan du formatere teksten ved hjalp af vaerktejsknapperne.
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C Mew | Om virksomheden | Indhoid | Webshop | Design 7
Indhold s
Generekomhemmesiden | Kempagne | Produkiudvalg | Nyheder || Undersider Kantaktsider
==1Forside
Denne tekst vi blive vist pa forsiden af din hiemmeside. Du kan f.eks. tifoje en introduktionstekst, som ensker besagende velkommen H hjemmesiden.
FlAsrBy|c=s|EElss=E(Xad/o0¢|dA- D3
-
Kare kunde! Vi stBr til dares Yeneste
Velkormmen til vore websider. Her kan du
bestille varer 24 timer | degnet. Har du s
spergsm3l eller andre henvendelser, kan du
benvtte kontaktskermaet som du finder her: J
PE disse websider kan du altid finde de seneste
nyheder fra vores producenter og
leverandsrar, samt information om tilbud k!
og aktuelle arrangementer, som vi deltager i,
RPN LB —— |
[ Lk | [ Hebo | [ <Forige | [ MNeeste> |

7 Tips! Husk at den fgrste side pa din hjemmeside vil pavirke kundens
s ferstehandsindtryk. Det kan veere en god idé at fortzelle lidt om hensigten med
hjemmesiden, hvad kunden kan finde af information etc.

Klik Naeste, nar du er faerdig, for at ga til naeste faneblad.

Kampagne

| fanebladet Kampagne kan du praesentere de besggende pa din hjemmeside for specielle
tilbud. Kampagnesiden vil vaere det farste, kunderne mader, nar de besgger din hjemmeside.
Siden vil forsvinde efter det antal sekunder, du har bestemt at den skal vises (i
Tidsforsinkelse i sekunder) og kunden vil blive videresendt til forsiden.
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(2) Design hjemmeside [mad] [=-E-] &=
Menu I Om vitksomheden | Inhoid [ webshop [ Design
Indhold - LS
Generehom hyemmesiden | Kampagne | Produkiudvalg | Myheder | Undersider Konkakisider

Kampagne
Her kan du oprette din egen kampagneside. En kampagneside er det ferste, som meder dine besagende, nér de gér ind pé dn higmmeside, Besagends
blrver automatizk videresendt Hl hovedsiden efter dan bdsforsmkelze, du har angrvet,
Wiz kampagreside Tidsforsinkelse | sekunder 15
FAzrBu|zs|EEss=Eiad/o0da- D3
[ Lk | [ Heb | [ <Faiige | [ MNeestes

Klik Naeste for at komme til nasten faneblad.

Produktudvalg

Pa fanebladet Produktudvalg bestemmer du hvilke af dine produkter, som skal vaere
tilgeengelige for salg i din webshop. Desuden kan sortere produktlisten i din webshop efter
produkt nr., produktnavn og pris; klik pa overskriften i den aktuelle kolonne, sd den vises med

fed.

—1 Ved at klikke Ny kan du tilfgje nye produkter i selve produktregistret.

g Marker et produkt i listen og klik Rediger for at redigere selve produktet.

m Ved at klikke Produktudvalg i din webshop vil du se et vindue, hvor du nemt kan
administrere hvilke af dine produkter, som skal vaere tilgangelige i webshoppen. Se eget
afsnit om dette.

! Bemaerk! For at dine produkter skal vaere tilgeengelige for overfgrsel, skal du i
fanebladet Webshop i produktregistret have markeret for at produktet skal vaere

Tilgzengelig pa et eller flere hjemmesider.
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@ Hvis du har foretaget @ndringer i produktregistret, som pavirker produkter, du har eller
skal have tilgaengelige i din webshop, kan du klikke Opdater. Listen vil da vises med de
endringer, du har foretaget.

“-"%' Knappen Hjemmesideindstillinger for produkt dbner vinduet med
hjemmesideindstillinger for det markerede produkt.

0 Design hjemmeside [www.maeheharehuset.dk] E=mEcE |
Menu I O vitksomheden | Indhold [ Webshap [ Design
indhold e
Genechomhemmesiden | Kampagne |  Produktudval | Npheder || Undersider Kontaklsider

==1Bestil produkter
D kan saelge op b 5000 produkter via en produktiste ph din hemmeside. Nedenifor vizes de produktber, du har walgt st s2elge | din web shop.

Pradukteme | webshoppen vil blive sorteret pa samme made, som du vasiges, at de skal vises pa her, Pradukterme vil desuden blive fordek p3
Produk tgrippe og Undeigiipoe.

Drwm|a &
Produktnr. Frodukinasn Produkigruppe Urndermuppe Friz -

Real Praduktgruppe 1

| Biugerdefineret felt for produkter

Standard produkigruppe:  (Ingen) [=]

[ Lk | [ Hewo | < Farigs

Brugerdefineret felt til produkter: | dette felt kan du skrive en kort tekst/besked, som vil
blive vist i webshoppen for alle produkter. Eksempel: "Alle priser er angivet inkl. moms.".

Standard produktgruppe: Her kan du selv veelge hvilken af dine produktgrupper, som skal
vises som standard, nar besagende klikker sig ind i din webshop.

Produktliste

m Ved at klikke Produktudvalg i din webshop i vinduet, dbnes en produktliste, som let
lader dig administrere hvilke af dine produkter, som skal vaere tilgangelige i webshoppen.

Det geres ved at markere produkterne i produktoversigten gverst, og flytte dem til vinduet
nederst ved hjeelp af pileknapperne. Det er det nederste vindue, som viser produktudvalget i
webshoppen.

VISMA SOFTWARE DANMARK A/S
LYSK/R 3 CD e DK-2730 HERLEV
PHONE +457027 7178
www.visma.dk
info-software@visma.dk
CVR NR. 21 72 84 97 « BANK: 31383138734951e IBAN DK1430003138734951 ¢ SWIFT DABADKKK

34



S VISMA

(D Praduktliste (=5

‘z2lg op il 5000 produkiter fra ksten ovenbor, som du il sakge | din netbutik ved at fyite dem bl ksten nedenfor ved hizlp af pilens.

Produktoversagt
Produktni.  Frodukinavn Froduktgruppe  Underguppe Y ananter

[ ]l=]
Frodulctudvalg i din webzhaop. [1] Summen inkbuderer vananter

Produktnr.  Frodukinavn Produktgruppe  Undeiguppe atianter

(100002 Feal Produktgruppe 1 0}

Produkterne vil vaere tilgengelige i din webshop, nar du har opdateret hjemmesiden.

Hjemmesideindstillinger for produkt

| vinduet Hjemmesideindstillinger for produkt valger du indstillinger for visning af
produktet i webshoppen. Indstillingsvinduet kan dbnes bade via fanebladet Produktudvalg
under Rediger hjemmeside - Indhold og via fanebladet Webshop i produktregisteret.

Standard

Produktbilde: Her kan du enten valge Indseet billede i rullelisten og klikke Ny for at
indszette et billede af produktet, som du har liggende pa computeren, eller du kan vaelge
Link til billede, hvis produktbilledet ligger publiceret pa internettet, og angive webadressen
til produktbilledet i feltet Billed-URL.

JTips! Produktsiden kan vise billedet i original stgrrelse. Dette forudsaetter, at du vaelger
Detaljeret beskrivelse nedenfor under Produktbeskrivelse.

—] Ny-knappen dbner et vindue, hvori du kan bladre dig rundt pa din computer og markere
den billedfil, du skal satte ind.
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x Sletter billet fra produktets hjemmesideindstillinger (ikke fra computeren).

e Hvis du har valgt Link til billede og skrevet webadressen til billedet, kan du klikke pa Ga
til hjemmmeside oq fa vist produktbilledet i webbrowseren.

Produktbeskrivelse: Du kan indsatte to forskellige produktbeskrivelser pr. produkt. En kort
beskrivelse, som vises i produktlisten lige under produktlisten, og en detaljeret beskrivelse,
som vises ved klik pa Yderligere info-link, produktbillede og produktnavn.

;ji" Redigerer eller tilfgjer til produktbeskrivelse. Valg kort eller detaljeret beskrivelse i
rullelisten for du klikker Rediger.

|9

Gendanner produktbeskrivelsen som den var inden sidste redigering.

Avanceret

Tillad kab af mindre end hele enheder: Hvis du ansker at kunne salge produkter, som er
mindre end hele enheder, via webshoppen, skal du markere Tillad keb af mindre end hele
enheder. Indstillingen vil vaere tilgeengelig, nar du har markeret at Produktet skal vaere
tilgeengeligt for salg pa en eller flere hjemmmesider og endvidere har valgt at benytte en
eller flere decimaler for lagerenhed i firmaindstillinger for produkt. Indstillingen finder du
ved at veelge Vis - Indstillinger - Firma - Indstillinger pr. modul - Produkt og fanebladet
Lagerhandtering.

g Bemaerk! Du skal publicere din hjemmeside pa ny efter at have 2ndret indstillinger for
de produkter, det skal veere muligt at bestille i mindre end hele enheder i din webshop.

Nyheder

| fanebladet Nyheder kan du tilfgje nyheder og artikler, som du gnsker at publicere pa din
hjemmeside. Hvis du ensker at nyheden/artiklen skal vises pa forsiden af din hjemmeside,
kan du markere for Vis pa forside.

Hvordan oprettes en ny artikel?

1. _] Klik Ny for at oprette en ny artikel.
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-
(@) Rediger artikel

[ [

i

il
.
L
]

5 A B IU

"
1

=E|XhEG20 | HA-DES

Titel

Incedring

Tekst

2. Skriv Titel, Indledning og Tekst.
3. Formater teksten, som du gnsker den skal se ud pa din hjemmeside.

4. Klik OK

Artiklen/nyheden vil veere tilgaengelig pa din hjemmeside nar du har opdateret
hjemmesiden.

Hvordan bestemmes raekkefglgen af artiklerne?

Ved hjeelp af knapperne 4. og ¥ kan du flytte dine artikler, sa de far den enskede
reekkefalge.

Undersider

Undersider er separate sider pa din hjemmeside, hvor du kan give dine kunder yderligere
information. Normalt bestar de af forskellige sider under en hovedkategori. Et eksempel pa
dette kan vaere en sportsside med undersider for fodbold, atletik, skajtelab og ishockey.
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Sadan opretter du en ny underside

1. Klik Ny for at oprette en ny underside.
2. Skriv Titel, Indledning og Tekst for undersiden.

3. Brug redigeringsveerktgjerne i veerktgjslinjen for at tilpasse teksten som du vil have
at den skal vises pa din hjemmeside.

4. Marker afkrydsningsfeltet Vis i menu, hvis du ensker at undersiden skal vises i
sidemenuen pa forsiden.

5. Klik OK.

Du har nu oprettet en ny underside

Hvordan bestemmes reekkefglgen af undersiderne?

Ved hjeelp af knapperne o 0g ¥ kan du flytte dine undersider, sa de far den gnskede
reekkefolge.

v Tips! Du har ogsa mulighed for at knytte vedlzeg til undersider.

Kontaktsider

Ved hjelp af Kontaktsider giver du kunderne mulighed for at kontakte din virksomhed pa en
enkel made. Nar du opretter en kontaktside, opretter du egentlig et skema, som kunderne
udfylder med de oplysninger, du har valgt skal udfyldes. Kontaktsider kan oprettes for
generel kontakt, tilmelding til nyhedsbrev, gratis katalog o. lign.

Oplysninger, som kunder registrerer via dine kontaktsider, kan du hente som aktiviteter ved
at klikke Hent hjemmesidedata. Importerede aktiviteter vil automatisk blive overfort til
aktivitetsregistret.

—] Ved at klikke Ny kan du oprette en ny kontaktside. | vinduet, som abnes, skriver du Titel
og Beskrivelse af kontaktsiden. Titlen, du skriver, vil blive vist i menuen pa hjemmesiden. |
fanebladet Standard markerer du i kolonnen Vis for kundeoplysninger, som du gnsker
udfyldt og i kolonnen Obligatorisk for oplysninger, som kunden skal udfylde.

Standard

Pa fanebladet Standard markerer den kundeoplysninger, du @nsker at kunden skal angive, i
kolonnen Vis. Pd samme made valger du den information, som kunden ubetinget skal
angive, i kolonnen Obligatorisk.
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[ Ny kontaktside =

FABIry|sis| @ ssm Y hE20 EHdByDE%

Titel

Beskimelse -
. 5

Standard | Avanceret

Kundeinformation

Viz Pakravet Viz Pikraevet
MNavnMikzomhedens navn (¥ &) By[¥] &
Fornawn ][] At [
Efternavn (V] [V Land [¥] [
Titel & [#] Telefon ] [T
Adresze V] (¥ Telefaw | | [
Adesse 2] [ E-mail [¥] [¥]
Pestre. [Europa) @] [7] Brugerdefineret felt B
Tilbagemelding
E-mai-adiesse for tilbagemeldinger infol@exprezz.com [#] Modtag via e-mail

¥ Vis og obligatorisk: Nar du markerer et afkrydsningsfelt i kolonnen Obligatorisk,
betyder det at kunden skal udfylde feltet for at komme videre. Nar du kun veaelger Vis vil
feltet veere synligt, men det er valgfrit om kunden vil udfylde det.

| det blanke felt nederst i kolonnen til hajre (Brugerdefineret tekst) kan du skrive en anden
tekst, for eksempel "Skriv din besked her:".

Angiv 0gsd en E-mail adresse for tilbagemeldinger. Hvis du markerer for Modtaqg via e-
mail, vil du modtage en e-mail med oplysninger fra kunden i tilleeq til, at du kan hente
aktiviteten, nar du henter data fra hjemmesiden.

! Bemaerk! Kunder, som tager kontakt via en kontaktside, vil modtage en automatisk
genereret e-mail som bekraeftelse pa henvendelsen. Udover at vaere en kopi af den
information, kunden selv har opgivet, vil e-mailen ogsa informere om at bekreeftelsen i
sig selv ikke er en indikation pa at henvendelsen er lzest eller behandlet.
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Avanceret

| fanebladet Avanceret kan du markere for Yderligere oplysninger, som du gnsker om
kunden. | rullelisterne kan du vaelge mellem dine Brugerdefinerede felt. Du kan redigere
alternativerne i Standardregisteret ved at hgjre klikke i rullelisten og veelge 'Ret i
standardreqister'. Marker de felter, som skal vises i kontaktskemaet og hvilke, det er
obligatorisk at kunden udfylder. Ved at markere Opdater kontakt vil oplysningerne i
kontaktregistret automatisk opdateres for eksisterende kunder.

Marker hvilken statusinformation, du vil have at kunderne skal udfylde ved kontakt. Du kan
redigere alternativerne via Vis - Indstillinger - Firma - Indstillinger pr. modul -
Kontaktopfelgning under Feltbeskrivelser.

Standard ] Ayancenst |

derigere oplsninger Statusfelter
Wis  Phkresyvet Opdatér kortakt Wis  Phkrasyvet Dpdatér kartskt
Branchekods |E| BB - Status 7] 7] Ol
Branchetelkst |L| al Branche ] [7] ™
Oprettet |E| BB al Kategoi 7] [7] =l

Weelag, hwlken aiuppe du ensker, al respondenteine zkal tilkrgtles, ved al
markare en guppe pa nilelizten, lingen) E|

& Tips! Nederst kan du knytte dem, som indsender information via kontaktsiderne, til en
gruppe. Dermed opdateres kontaktbladet og det bliver nemmere at fglge disse
kontakter op senere. Du kan for eksempel sende en samlet e-mail til dem.
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lkon Beskrivelse

= Ved hjzlp af funksjonen Abn HTML-fil kan du importere HTML-filer, som er
oprettet i andre programmer. P& den made kan du selv tilfgje mere avanceret
HTML-kode end det, som er muligt at lave i editoren.

VIGTIGT: Nar du importerer en HTML-side, du har lavet i et andet program, er
det vigtigt at veere klar over at filen ikke vil indeholde eventuelle billeder og
andre objekter, du har tilfgjet men derimod relative referencer til billederne.
Der vil blive afsat plads til billeder, men du skal selv manuelt tilfgje billederne
i Mamut ved hj=lp af funktionen Indszet billede.

AZ B U Disse knapper bruges nar du vil skifte font.

Brug knappen til venstre for at fa automatisk nummerering og knappen til
hagjre for at fa automatisk punktliste.

[*T"
L

ik
"1l
H'wi
Ul

Disse knapper hedder Reducer indryk og Indryk. Brug knappen til venstre,
nar du vil fierne/reducere et indryk i teksten og knappen til hgjre for at lave
indryk.

Ved hj=lp af disse tre knapper kan du henholdsvis venstrejustere, centrere
og hgjrejustere teksten.

% _;1 E| Du klipper ud ved hjeelp af knappen til venstre, du kopierer med knappen i
midten og saetter ind ved hj=lp af knappen til hgjre. Du kan ogsa hgjreklikke
med musen og vaelge et af disse alternativer fra den liste, som da abnes.

) (u Med disse to knapper kan du henholdsvis Fortryde og Gentage indtastninger.

322 _j w2 Med knappen til venstre, Indsaet tabel, kan du indszette tabeller, hvor du

specificerer antal linjer og kolonner. | midten finder du Vis/skjul rudenet,
som fjerner visningen af rudenettet pa "usynlige" tabeller.

Med knappen Indsaet hyperlink, som du finder helt til hgjre, kan du oprette
et link til en anden hjemmeside. Fgrst markerer du teksten/billedet, som skal
fungere som et link, derefter klikker du pa denne knap og skriver adressen
(Url-en], som du g@nsker at linke til. 52 mere om dette nedenfor.

._ﬂ Klik pa denne knap for at indszette billede. Da abnes en dialogboks hvor du
finder billeder, tilfgjer tekst til "vaerktgjstips” (eng. "tooltip”], vaelger position
og hgjde/bredde for billedet. La=s mere om dette nedenfor.

Dw Klik pa den lille pil til hgjre for knappen for at vaelge eventuelt
baggrundshillede/-farve til teksten. Hvis du vaelger farve dbnes et vindue,
hvor du klikker pa det gnskede farvealternativ og klikker OK. Hvis du vaelger
billede abnes et vindue, hvor du finder billeder, valger placering og eventuelt
repetition i baggrunden.
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Alt skriftligt indhold pa hjemmesiden oprettes som i et normalt tekstbehandlingsprogram.

o Tips! Ved at klikke [Enter] far du et nyt afsnit. Hvis du i stedet klikker [Shift]+[Enter], far du et
normalt linjeskift.

Hyperlink

% Ved hjzlp af knappen Indsaet 'hyperlink', som er tilgaengelig pa vaerktajslinjen for alle
indholdssider under Design hjemmeside, kan du nemt indseaette links til bl.a. andre
hjemmesider, internet produktsider, nyhedssider, undersider, kontaktsider m.m.

[ Hypertnk =

| nubisfisten Type' vaelpar du lecst typen af ik og angiver denafter, hvad du anchker at linke Bl i feltet bl hays.

Type UAL [ | | Pitpc #hamsnss mamut. i
Tekzt il werklajplip [SETF

I dooder || Hi=e |

For at oprette et link skal du ferst markere den tekst/det billede du vil linke fra og derefter
klikke pa knappen Indsat 'hyperlink'. Vinduet Hyperlink 3bnes og du kan veelge type link og
hvad du ensker at linke til.

| feltet Tekst til veerktejstip kan du skrive en lille forklarende tekst (Tooltip), som vil blive vist
nar musen bevages over linket eller det billede, som er linket.

Via knappen Avanceret kan du endvidere angive Malramme (Target), sdledes at du kan
bestemme om linket skal dbnes som Standard, i et Nyt vindue, i en Overordnet ramme
(Parent frame), i Samme ramme eller i @verste ramme. Dette giver dig som administrator
langt bedre muligheder for at tilpasse din hjemmeside.

d Tips! Du kan ogsa skrive et link direkte i teksten, for eksempel www.mamut.dk. Teksten
vil derefter automatisk blive konverteret til et link.

Alternativer for type hyperlink

URL: Angiv URL til den hjemmeside du vil linke til. Http:// er allerede udfyldt sa du behaver
bare at skrive for eksempel www.visma.dk

VISMA SOFTWARE DANMARK A/S
LYSK/AR 3 CD e DK-2730 HERLEV
PHONE +457027 7178
www.visma.dk
info-software@visma.dk
CVR NR. 21 72 84 97 « BANK: 31383138734951e IBAN DK1430003138734951 e SWIFT DABADKKK

42



S VISMA

Produkt: Hvis du veelger at linke til en produktside, kan du klikke pa segeknappen for at
bladre dig frem til det produkt, du vil linke til. @nsker du at produktet skal tilfgjes i
indkebsvognen nar der klikkes pa linket kan du markere for Laeg direkte i indkabskurv.

! Bemazerk! Denne funktion vil ikke fungere pa samme made for produkter, som saelges i
forskellige varianter, ved valg af hovedproduktet. Brugeren vil i stedet blive fart til den
side, hvor der vaelges varianter.

Nyheder: Her kan du valge mellem de nyheder/artikler, du har oprettet.
Underside: Her kan du vaelge mellem de undersider, du har oprettet.
Kontaktside: Her kan du vaelge mellem de kontaktsider, du har oprettet.

Produktgruppe: Klik pa segeknappen og find frem til den aktuelle produktgruppe i
oversigten over alle produkt- og undergrupper.

Vedhaftning: Hvis du veelger at linke til et vedlaeg, vil du i rullelisten kunne veelge mellem
eksisterende vedlaeg pa hjemmesiden. Hvis du vil tilfaje et nyt vedlaeg klikker du pa
segeknappen og derefter Ny. Du kan nu bladre dig frem til det aktuelle dokument pa din
computer.

Hjemmeside: Dette valg giver dig mulighed for at linke direkte til Hovedsiden, Om os,
Nyhedsliste, Kampagne, Log ind, Ny bruger, Tip en ven eller Sitemap.

« Bemaerk! Alternativerne kan variere alt efter hvilket program og hvilke
tillzegsprodukter, du har.

Indsaet hyperlink
Sadan indszetter du et hyperlink

Marker den tekst eller det billede, du @nsker at linke fra.

Klik Indsaet hyperlink.

Velg Type link i rullelisten for dette.

Angiv URL eller veelg ved hjeelp af rullelisten til hgjre hvad du vil linke til.

Klik Avanceret og specificer hvordan linket skal abnes, hvis du gnsker noget andet
end det som er standard.

6. Klik OK.

AN

Nar du har opdateret din hjemmeside, vil det vaere muligt at klikke pa den tekst/det billeder,
du har linket og komme direkte til den side, du linkede til.
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Indsaet vedhaeftninger

Det kan ofte vaere gnskeligt at gore dokumenter med meget information tilgeengelige for
download i stedet for at laegge al informationen ud direkte pa hjemmesiden. Eksempler pa
vedhaeftninger kan vaere komplette prislister i Excel*, starre dokumenter i Word-format*,
informationsbrochurer og kataloger i PDF-format.

% Funktionaliteten for at indsatte vedlag pa din hjemmeside finder du under funktionen
Indsaet hyperlink.

Hvordan indsattes en ny vedhaftning

1. Marker den tekst, som skal linkes til en vedhaeftning.

% Klik Indsaet hyperlink.

2.

3. Velg Vedheeftning i rullelisten Type.

4, Klik pa segeknappen.

5. d Klik Ny.

6. Find frem til det dokument, som skal vaere vedhaeftning pa hjemmesiden.
7. Klik OK.

8. Marker dokumentet i listen over vedhaftning.

9. Klik OK.

Besagende pa din hjemmeside vil fa adgang til vedhaftningen, nar du har publiceret din
hjemmeside pa ny.

* Microsoft Excel®, Microsoft Word®

d Tips! Informer gerne om hvilket filformat vedhaeftningen er i, sa besggende ved hvilket
program, de behgver, for at kunne lzese vedhaeftningen. Dette kan for eksempel ggres i
den tekst, som linkes til vedhaeftningen. Eksempel. "Klik her for at downloade kataloget
i PDF-format".

Indseet billede

l:; Ved hjzlp af knappen Indsaet billede kan du enkelt indsaette billeder pa din
hjemmeside. Programmet statter billedformaterne JPEG (JPG), GIF og BMP. JPEG benyttes
ofte til billeder af hgj kvalitet med mange farver, mens GIF er et format, som oftest benyttes
til billeder med faerre farver. Dette ber du teenke pa hvis du har begranset lagringsplads pa
internetserveren, eller hvis du henvender dig til kunder med lav bandbredde eller modem.
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Du skal serge for at billedet er gemt lokalt pa din arbejdsstation, og at filnavnet ikke
indeholder &, g, at eller mellemrum, inden du indsaetter billedet.

Sadan indseetter du et billede

1.
2.
3.

6.

Klik Indseet. Vinduet Egenskaber for billede dbnes.

Angiv Kilden til billedet eller find frem til billedfilen ved hjzlp af sage-knappen.
Angiv Tekst til vaerktajstips (Tooltip), hvis du ensker at vise en lille forklarende tekst,
nar musen bevaeges over det aktuelle billede.

Velg den gnskede Position i rullelisten hvis du ensker en anden placering end
standard.

| felterne Bredde og Hgjde kan du justere billedets starrelse.

Bemaerk: Billedets kvalitet kan blive reduceret, nar du benytter denne funktion. For
at beholde optimal billedkvalitet bar du foretage redigering af sterrelsen i et
billedbehandlingsprogram.

Klik OK.

Det billede, du har sat ind, vil blive vist pa din hjemmeside, nar du har opdateret den.

Indseet tabel

Det kan ofte vaere hensigtsmaessigt at oprette tabeller for at strukturere indholdet pa
hjemmesiden. Tabeller kan hjeelpe dig med at placere tekst og billeder ngjagtigt, hvor du vil
have det. Det kan vaere besveerligt at kontrollere forskellige elementers placering i forhold til
hinanden uden brug af tabeller. Hvis du for eksempel ansker at placere en tekst ved siden af
et billede, bliver dette besveerligt uden at benytte tabeller. | Visma Mamut opretter du nemt
tabeller ved at klikke pa knappen Indszet tabel.

Sadan opretter du en tabel

PN

o u

7.

Klik Indseet tabel.

Angiv antal raekker, du vil have i tabellen.

Angiv antal kolonner, du vil have i tabellen.

Velg, hvilken Position tabellen skal have pa hjemmesiden. Du kan valge imellem
Venstre, Hajre eller Centreret.

Indtast en Overskrift, hvis tabellen skal have det.

Marker for Vis rammer, hvis du ansker at tabellen skal vises pa Internettet, med
synlige rammer.

Som standard er der ikke markeret for at vise rammer, da usynlige rammer normalt
giver det bedste feerdige resultat.

Klik pa OK.

Du har nu oprettet en tabel og kan indsaette tekst og billeder i tabellen.
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| Sla qgitterlinjer til og fra

Hvis du har valgt at tabellen skal have usynlige rammer, kan det vaere besveerligt at placere
information i tabellen. For at lese dette kan du klikke pa knappen Sla gitterlinjer til og fra.
Da vil du kunne se, hvor rammerne er, nar du tilfajer indhold pa siden. Klik pa knappen igen
for at fjerne gitterlinjerne.

Abn HTML-fil

g Ved hjeelp af funktionen Abn HTML-fil kan du importere HTML-filer, som er oprettet i
andre programmer. Pa den made kan du selv tilfgje mere avanceret HTML-indhold, end det
er muligt at lave i programmets egen HTML-editor.

Sadan abner du en HTML-fil

1. Klik Abn HTML-fil.

2. Duvil fa en advarsel om, at import af en HTML-fil vil overskrive alt indhold pa den
aktuelle side. Klik OK.

3. Find den fil, du ensker at importerer, marker filen og klik OK.

Indholdet i HTML-filen vil nu vises pa siden, hvor du har importeret filen.

VIGTIGT: Nar du importerer en HTML-side, som du har lavet i et andet program, er det
vigtigt at vaere klar over, at filen ikke vil indeholde eventuelle billeder og andre objekter, du
har lagt ind i filen. Derimod findes relative referencer til billederne. Der vil blive sat plads af
til billeder, men bagefter skal du manuelt seette billederne ind i Visma Mamut ved hjzlp af
funktionen Indsat billede.

Design

Designskabelon

| fanebladet Design vaelger oq tilpasser du udseende og farver pd din hjemmeside.
Designskabelonerne er inddelt i to underliggende faneblade, et for Hjemmeside og et for
Webshop.

o Tips! Med jeevne mellemrum laegges der opdaterede designskabeloner ud pa
internettet, som du kan downloade til programmet. Programmet sgger automatisk efter
opdateringer, hver gang du vaelger at redigere, forhandsvise eller opdatere
hjemmesiden, og du far besked, nar der findes tilgaengelige opdateringer. Laes mere
under "Opdatering af hjemmeside" om hvordan du henter disse opdateringer.
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Designskabelon hjemmeside

Ved brug af designskabeloner kan du give din hjemmeside et helstebt design bygget pa et
specielt tema eller en speciel form.

Sadan veelger du din hjemmesides udseende

Start med at vaelge designskabelon i venstre vindue. Hvis du skal benytte rammer, kan du
veelge dette under knappen Egenskaber for den valgte skabelon gverst til hgjre i vinduet
Designskabelon. Laes mere om dette herunder. Dernaest kan du Valge
farvekombinationen, som du gnsker at benytte.

Du kan ogsa oprette nye eller redigere eksisterende farvekombinationer samt nulstille
skabeloner til standard. Laes mere om hvordan du opretter nye farvekombinationer

herunder.

o) Design hjemmeside [www.danskemasblerdk] poe|-E]| 2
Meiw [l Om ik sceheden Incheid | wiebthap | Desgn
Design NN
' Hiereraide wiebshop
Weelg en desigrskabelon og en farvekombinaton for din hismmeside. Den designskabelon og den Farve du vaslger, stwes liemmesidens udseende, For o
maksrmeie hastighaden vivas kun sksempekdata | dette vndue, Vesln Fohndsvisring' loe &t se en luldsi=ndig visring al din egen hpmmeside
Tema Farvekombination Eksempelvizning
ir- il J & X I 2 | 2) duomasisk, cpdatering
i+ Clagsic - || -
i~ Contral B Classic 2
I+ Effect B Classic 3
i+ Enowikedge L B cold
i+ Mobie ol | | | [NEE E
Mate Concreie DEMD FREWVIEW
i Panel Concrefe 2
= Yalhoe Concrate 3 b e e
Cammunization B coniidence S | _
|- Browss | Connect g A 4 ’1 e lokeer g
- Confidence M contrast = , T L
Diimienzion . Contral ST At 5 " [ P
i+ Faifieid Carporate RECETE
i+ Poink Carporate Info © e b
- Pubiic Relaticns W cox “skwy Tosh s | s i
| Radus - Craam |l n b
Lo —— .
[ Lk | | Hieep | | «<Fomge | | Haste:r |

Se en visning af den designskabelon og farvekombination, du har valgt. Visningen vil
automatisk blive opdateret sa laenge Automatisk opdatering er aktiveret. Hvis denne er
deaktiveret, skal du klikke Opdater for at se andringerne.

= Bemezerk! Dette er kun en visning af et skabelon-eksempel og ikke en reel visning af din
hjemmeside.

'—:t!] Nar du har valgt en designskabelon, kan du opdatere din hjemmeside herfra ved at
klikke pa knappen Opdater hjemmeside.
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Opret en ny farvekombination

Ved at definere egne farvekombinationer kan du give din hjemmeside et personligt praeg,
som stemmer overens med resten af virksomhedens profil. Dette geres ved hjzlp af en
guide, hvor du kan oprette dine helt egne farvekombinationer helt fra bunden. Du kan 0gsa
basere nye kombinationer pa en allerede eksisterende farvekombination.

Sadan opretter du en ny farvekombination

1. LJ Klik pa Opret ny farvekombination.
2. Indtast Navn pa ny farvekombination.

Marker Overtag farver fra eksisterende farvekombination, hvis du gnsker at tage
udgangspunkt i en eksisterende kombination og veelg i sa fald den farvekombination,
du vil overtage farverne fra.

Klik pa Naeste.

Velg det anskede farvefelt. Hvert farvefelt er sorteret under flere faneblade alt efter
deres placering pa hjemmesiden. Nar du veelger et farvefelt, far du oplyst, hvor pa
hjemmesiden feltet befinder sig. Du far ogsa oplyst farvekoder for den valgte farve.

Hw

5. JKlik pa Ret vaerdi for den valgte farve.

6. Velg den farve, du onsker at benytte, fra farvekortet. Hvis du @nsker at definere din
egen farve kan du klikke Define custom colors.

7. Gentag trinene ovenfor for alle de felter, du gnsker at ndre.

8. Klik til sidst pa Udfer for at gemme den nye farvekombination.

Den nye farvekombination er nu oprettet, og kan valges i listen.

19 Tips! Du kan saette alle farverne tilbage (nulstille) til farvekombinationen fra
udgangspunktet ved at klikke Nulstil.

Egenskaber for valgt skabelon

@ | egenskaber for valgt skabelon kan du bestemmme, om designskabelonen, du har valgt,
skal benytte rammer (frames) eller ej. Du kan 0gsa vaelge, hvilken teksttype (font) som skal
benyttes i menuer og tekst pa hjemmesiden.

De designskabeloner, som pr. standard benytter rammer, vil automatisk vaere markeret for
brug af rammer. Det er dog muligt at overstyre dette manuelt. Det samme geelder
designskabeloner, som i udgangspunktet ikke indeholder rammer, Som regel fungerer
standardindstillingen bedst for en given skabelon, men dette kan overstyre, hvis man gnsker
det.
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Fordele ved rammer pa siden

e Det er nemmere at navigere, specielt pa sider med meget indhold.

¢ Navigationsmenuen flytter sig ikke, nar man scroller indholdet (dette er dog lidt
afhangigt af navigationsmenuens placering).

e Rammer giver oftere en klarere opdeling af sidens indhold.

Fordeler ved sider uden rammer

e Man undgar rullepaneler, hvis der ikke er for meget indhold pa siden. Deraf falger
oftere et renere og "panere" design.
e Indholdet bliver rangeret hgjere i sagemaskiner.

Skrifttyper

Du kan valge mellem et udvalg af skrifttyper (fonts) som egner sig for hjemmesider.
Skrifttyperne benyttes i menuer og indhold pa hjemmesiden.

Arial (Web safe f.o.m IE 3)

Verdana (Web safe f.o.m. IE 3)

Times New Roman (Web safe f.o.m. Windows 3.1)
Tahoma (Web safe f.o.m. IE 4)

Trebuchet MS (Web safe f.o.m. IE 3)

Georgia (Web safe f.o.m. IE 4)

! Bemzerk! /£Endringer i skrifttyperne her aendrer ikke i Webshoppen, kun pa
Hjemmesiden.

Valg af skrifttype angiver farstevalget for visning af tekst i laeserens browser ved besag pa
hjemmesiden. Enkelte browsere vil kunne ignorere farstevalget og fglge 2. 0g evt. 3.valg,
som vil falge standard for skabelonen.

Designskabelon webshop

Ved brug af designskabeloner kan du give din hjemmeside et helstabt design bygget pa et
specielt tema eller en speciel form.

Sadan veelger du din hjemmesides udseende

1. Veelg en designskabelon ved at klikke pa et af designskabelon-navnene

2. Velg farve for de forskellige farvefelter og tekster.
Samtlige designskabeloner indeholder feerdigt valgte farvekombinationer, men du
kan selv definere dine egne farver. Se nedenfor.
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3. Sevisningen af din webshop i feltet laangst til hgjre. Ved hjzlp af zoom-funktionen

kan du veelge sterrelse/detaljering for visningen.

E Du kan ogsa forhandsvise webshoppen i en webbrowser ved at valge Vis i
webbrowser.

{4} Design hjemmeside [www.danskemasbler.di] =l-a] = |
her [l Dm vikserheden Indcid _ wiebshap | Diesign
Design - R
[Tr——— | Wiabzhop

‘Waelg en skabelon Hl dn webshop, Hyver skabelon har sit eget farvevalg bor de foeskelige slementes | webshoppen Du kan Haidesetie dem
wed hjglp al furkbionen bl &nding al faive for elemanter | webshopoen.

Tema Farvekombination Eksempelvizning
EL] o o Fl
Shewracm * | [ Bagonund, produktiste =

Efug:m 1 [ Bapgnnd. kalormeaverskei: ) ‘ﬂ
Brawze 2 [T Baggind 2, kolareeoverski

Brawse 3 W 7kt kolarneoverskalt

|:| Bapgiund, brves anden inje [— Vacomrn
. Tkat, produkinavn og produkt
I T ks, produkipis og teksten
I 7okt hypeiink
I T ks, poduktbeskivete
[ Bagguand. leeg iindkabskury
I Teks, g indbabskury
[ Bapgnd. rammer
. Bapgiund, rammer 2

o _DBamlde =1 i

|

Nar du er tilfreds med udseendet i webshoppen, kan du opdatere hjemmesiden og
webshoppen herfra ved at klikke pa knappen Opdater hjemmeside.

E Du kan vise webshoppen i en webbrowser ved at vaelge Vis i browser.

fndre farver i din webshop

1.

2.
3.

4.
5.

| listen over farvebeskrivelser klikker du pa den, du @nsker at andre.

@ Klik Rediger farvekombination.

Veelg den farve, du ensker at benytte, fra farvekortet. Hvis du gnsker at definere din
egen farve, kan du klikke Define custom colors.

Klik pa OK for at gemme valget.

Gentag trinene ovenfor for alle de felter, du @nsker at a&ndre.

Efter at have eéndret farver i webshoppen ber du kaere en fuld opdatering af din hjemmeside
for at de nye farver skal vises pa internettet.
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19 Tips! Hvis du fortryder et farvevalg, kan du markere aktuel farve og klikke pa Nulstil, for
at ga tilbage til den oprindelige farvekombination.

Webshop
Produktgrupper

| fanebladet Produktgrupper kan du valge indstillinger, som styrer hvad der skal ske, nar
man klikker pa en produkt- eller undergruppe i webshoppen. For hver produkt- og
undergruppe kan du fa vist egne indholdssider med relevant information tilpasset den
enkelte produkt- og/eller undergruppe

« Bemezerk! Denne funktionalitet er tilgaenglig som udvidelsesprodukt for
programversionerne E3 og E4. Programversionen Mamut Enterprise ES inkluderer som
standard denne funktionalitet.

Siden, som vises i webshoppen ved klik pa en produkt- eller undergruppe, er bygget op af
flere forskellige elementer. Elementerne bestar af top, venstremenu og produktliste, og du
kan derudover vzelge at vise en indholdsside over og/eller under produktlisten.

En indholdsside kan for eksempel vaere en praesentation af kampagneprodukter, nye eller
relaterede produkter med billeder samt links til Laeg direkte i indkebsvogn eller generel
information om produktgruppen eller undergruppen.

Hvis du vil Vise en indholdsside averst markerer du dette og klikker pa Ny for at oprette en
ny indholdsside med information. Hvis du vil redigere eller slette en indholdsside veelger du
den aktuelle side i rullelisten og klikker pa knappen for den handling, du vil udfere.
Funktionaliteten for Vis en indholdsside nederst fungerer pa samme made som for
indholdsside averst. Den eneste forskel er placeringen, som i dette tilfzlde er under
produktlisten. Du kan oprette nye indholdssider for hvert enkelt produkt- og produktgruppe,
men du kan ogsa velge at benytte den samme indholdsside for flere grupper.

Ved markering af en produktgruppe kan du veelge Vis produktliste for felgende
undergruppe og sa velge den enskede undergruppe i rullelisten. Produktlisten for valgt
undergruppe vil nu blive vist nar man klikker pa produktgruppen i rullelisten. Det vil 0gsa
vaere muligt at abne de @vrige undergrupper fra denne visning.

! Bemaerk! Produkter, som ikke er placeret i en undergruppe, vil altid blive vist ved klik pa
hovedproduktgruppen, ellers ikke.
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() Design hjemmeside [wwnw.mashelvarehuset.di] =2 == |
Merw [l Dm ik somhedsn Inckioid | Webahap | Design
Indstillinger for webshoppen -
Produstgneper | Viksombedsopheringse | Wik Kundemlomation | Leveringsmibde Belalingirndde
| datte vindue kan du angive indstilinges for produktiizten ved at kikke p dan enkelte produkigruppe eller undesgruppe:
Eksempel
Ved ki p& produkigiuppen "Undergiupps 1"
(i) [ Wiz enindhaldsside averst [Irigent] =] O & X
= Wiz produkliiste for falgends undergiuppe e -
N (2] f#e]
7 Vis en indholdsside nederst fingen) [=] O & X
Wig produkhgnipper
- ; duktgrupper |
N3] i3
[ bk | | Heo | [ <Fomge | | Hmsler ]

Knappen Vis standardgrafisk eksempel giver en eksempelvisning af, hvordan indholdet pa
siden er bygget op. Nar du har valgt at vise standard grafisk eksempel vil knappen skifte
navn til og fare dig tilbage til produktgruppevisningen ved klik pa knappen.

d‘} Tips! Hvis du bruger en webshopskabelon, som viser alle produkter i alle undergrupper
ved klik pa produktgruppen, kan du vaelge (Ingen) undergruppe og i stedet oprette en
egen indholdsside med det gnskede udvalg af produkter, gerne i kombination med
funktionen for Laeg direkte i indkgbsvogn. Det vil reducere den tid det tager at
downloade siden, men du beholder alle navigationsmuligheder i webshoppen.

Virksomhedsoplysninger

Her markerer du hvilke oplysninger om din virksomhed, du vil vise i webshoppen.
Informationen, som du veelger, vil blive hentet fra informationen, du registrerede i
fanebladet Virksomhedsinformation i fanebladet Virksomheden.
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"D Design hjemmeside www danskemosblerdk] elo) =]

her [l D viksomhedsn | Indcid | Wisbshap | Design
Indstillinger for webshoppen |
Prodkioipner Viksomhedsopbaningss | vk Kundemlomation | Leveingsmids Betalingsméds
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coberinger e kke avbomatzerede | wabshop o kazes, hvis du biuges avancast bop.
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EREEE"
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[¥] C¥Rinu.

[ Irkemetadiesse

[ Lk | | Hep | < Fonige [ Hasier |

Vilkar i webshop

Her fastsaetter du vilkarene for kab, betaling, levering, retur og eventuelle andre vilkar, som
du gnsker at oplyse om ved handel i din webshop.

d Vilkar oprettes ved at klikke Ny ud for den type vilkar, du ensker at oprette. | det vindue,
som abnes, kan du skrive titel, indledning og en beskrivende tekst (om vilkarene).
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() Design hjemmeside [www danskemoebler.dk] t=l-2] = |
her [ Dm viksomheden | Indhoid | Webshap. | Design
Indstillinger for webshoppen - e
| Podbigupper | Viksombedsophsringer | VB | Kedeilomation | Leveingemdde | Belaingmdde
= Wilkdr

Tilfgj e undesside, der foklarer vilk&rame, som du vil bengtte i din web shop

Kabshatingelzer Kbk =l D & X
Betalingshetingsizee Betalingsbetingslser EINSEE
Leveringsbetingstea: Leverngsbatingatzar T 0@ x
Retursiingz vk Returraringssilkar E OEx
A vikdi Ande vikir E OEx

[T Eunden skal scceplaie vk Arare for st BS lov il & handie | netbutikken
Wiz vikirene ph ordrebekrzitalan | webshoppen ogi den e-mail, som sendes til kunden

[ wk | | Hesp | ¢ Fomiige [CHmsle > |

! Bemazerk! | henhold til EU's direktiver og pa sigt lovmaessigt, skal vilkdrene for handel i
webshoppen praesenteres inden kunde/kgber opgiver personlige oplysninger i
forbindelse med kpbet. Dette sikres ved at markere afkrydsningsfeltet for funktionen:
Kunden skal acceptere vilkarene for at fa lov til at handle i webshoppen.

Samtidig praeciseres det, at vilkarene savidt muligt skal vises pa ordrebekraeftelsen.
Dette sikres ved at markere afkrydsningsfeltet for funktionen: Vis vilkdrene pa
ordrebekraeftelsen i webshoppen og i den e-mail, som sendes til kunden.

™ Klik knappen overst til venstre for at komme til indstillinger for hjemmesiden. Da dbnes
vinduet Indstillinger, hvor du kan angive brugerdefinerede ledetekster for din hjemmeside.

Lees mere om dette under Ledetekster.

Kundeinformation

| fanebladet Kundeinformation kan du markere hvilke felter, som skal vaere synlige, nar
kunder handler i din webshop. Under hvert af de tre faneblade bestemmer du hvilke felter,
som skal vises, og hvilke det skal vaere obligatorisk at udfylde. Hvis du markerer under
kolonnen Obligatorisk, vil tekstfeltet blive markeret med en red stjerne. En sadan stjerne
betyder, at kunden ikke kan registrere ordren uden at udfylde feltet.
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Ved hjzlp af de to kategorier Keb indenrigs og Internationalt keb kan du skille mellem
oplysninger, som kraves af kunder i ind- og udland. Det kan for eksempel skyldes, at du
onsker at fa telefonnummeret til dine indenlandske kunder, mens du har bestemt dig for ikke
at kraeve dette af dine udenlandske kunder.

Nederst i vinduet kan du overskrive teksten, som vises gverst og nederst pa webshoppens
forside. Dette gares i felterne Sidehoved og Sidefod.

herw [ Dm viksomheden | Indhoid | Wiebshap | Design
Indstillinger for webshoppen - e
Piodklguppsr | Vikwombediopheringes | Viki | Fundembomaton | Leveiingsmide Betaingsnide
“Waahg bvikan nfoemation zom soal indhantes ra keber | webehoppen
Kurdeinfamation I Leveringzadresss | Fakhraadrezse
=
Eab indenrigs Inlernationall kab
Vis Pakiavet Vis Pakievet
Foenawn el Il B
Eftesravn [f] & & B
Vizomhedens navn [ & ¥

VR, = B B

Telefon H F il

Telefax || B i ]

E-mai [#] [+ [+ il

Fadsehdata = ¥ H

Mirimursaider for at handle 18
Sidehoved For 2t kunfe levere de bastlle varer, 2kal i bruge felpends aplusingsr [
Sidalod: Wi gt kilke pl 'Bekiesll bestiling indghi du altale am & kabe de averdor bestile vaie. g
[ Lk | | Hep | < Fosiige [y |

= Klik knappen overst til venstre for at komme til indstillinger for hjemmesiden. Da dbnes
vinduet Indstillinger, hvor du kan angive brugerdefinerede ledetekster for din hjemmeside.

Laes mere om dette under Ledetekster.

Fakturaadresse

En kunde vil ofte onske at fa fakturaen sendt til en anden adresse end leveringsadressen.
Derfor kan du veelge at vise et saerligt felt for faktura-adresse. Her har du ogsa mulighed for
at skelne mellem indenlandske og udenlandske kunder.
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Leveringsmade

Under fanebladet Leveringsmade angiver du hvilke leveringsmader, som skal gares
tilgeengelige for kunderne i din webshop.

Klik Ny for at registrere en ny leveringsform. Dermed dbnes vinduet Rediger
leveringsmade.

P —p——r -
Indstillinger for webshoppen 3

_ Prokigoe | Vsowedwowegs | Vhe || Kudewtomee | Levgmise | Betdegmide
e Leveringsmade

Vinky, brolbon bvmirgombden, 3o shal iz + dn welnhop

J XX

Levesngimade Both rrelre Gebyret .

7 Vi Aot M dededzn H b
171V bids leverngimbde o beskavele kox batngehiews,

[ e e

7 Tips! | hjelpefilerne (F1) finder du mere information om, hvordan du opretter og
redigerer leveringsformer.

Betalingsmade

Her angiver du hvilke betalingsformer, som skal vaere tilgengelige i din webshop. Du ber
gennemtaenke hvilke metoder, som er nemmest og sikrest bade for dine kunder oqg for din

egen virksomhed.
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() Design hjemmeside [www. maehelvarehuset.dk] (=2 = |
Meru | Dm viksomhedsn Indhcid | Wisbshap | Design
Indstillinger for webshoppen B
Fioduklguppsr | Viksombedipherings | Wiki fundeifomation | Leveingmmide | Belaingemide

= Betalingsmade
Welg, hvlke belalngemddar, dei shal libydes | din nelbulik. Betalingzmaden alhernger & levaiingsmbdan
BE g

Betaingsmads Beskivelse Giebyre o | Ereditkort mdstillinger

[3F] i Belt For sikkerhedshode

Fakhia 15 dapge

Kradithor - Viza Viza om Pékramvet fek [For dine kunder]

¥ Wiz bide betalingsméde og baskivel o betingelzeme

[ Wk | | Hep | < Fonige [CHzger |

Hvis du tilbyder betaling med kreditkort, kan du 0gsa kreeve at kunderne skal opgive en
trecifret Sikkerhedskode. Denne kode vises kun pa selve kreditkortet, og vil gere det umuligt
for andre at handle med kontoen, uden at have adgang til selve kreditkortet.

Klik Ny for at tilfgje en betalingsform eller rediger for at redigere en eksisterende
betalingsform.

" Tips! | hjzlpefilerne (F1) finder du mere information om, hvordan du opretter og
redigerer betalingsformer.

Hent hjemnmesidedata

Hent hjemmesidedata benyttes for at hente henvendelser og ordrer, som kunder har
registreret pa din hjemmeside.

Henvendelserne gar via en sakaldt datavask, hvor informationerne fra hjemmesiden
sammenlignes med oplysningerne i dit kontaktregister. Du kan selv godkende de oplysninger,
som kunden har registreret, sdledes at du undgar dobbeltregistreringer i dit kontaktregister.

Du finder funktionen under menuen Vis - Hiemmeside - Hent Hjemmesidedata.
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W

Klk p& 'Stait’ for al henle Hemmesdedata fia serveren sle for al oveilise me slatus- sles e-maibien il sensian
Hviz du geme vil redigere bekster fra dine kundars a-mal, skal du klikks pé ‘E-mai’

Stahus

mod_jzc_8326 [hitp: £/ veveve. mamut net/mod_jsc_B326

Modtag nye beshlinger. Seveimaddelelze: Kunne ke finde bestilng

todtager akbrebeber fra hjgmmesiden: Servemeddelelzs: Ingen akbviteter fundat
Harier iegisnenade kunder: Ingen

e . - |
[ Help |[ Emal ][ Voober | Sis dnvules | [ da |

Vinduet giver dig fglgende valgmuligheder:
E-mail: Abner et vindue, hvor du indtaster indholdet.

Vis ordrer: Abner en oversigt over alle tidligere indhentede aktiviteter, som du da kan se
naermere pa.

Start: Download nye ordrer og aktiviteter fra hjemmesiden.

Import af data

1. Klik Start for at starte download af data. Programmet vil nu koble sig til internettet og
lede efter eventuelle nye ordrer og aktiviteter.

2. Resultatet vil fortlgbende blive vist i et oversigtsvindue. Hvis sggningen blev gennemfart
uden resultat, lukkes vinduet, nar du klikker Afslut.

3. Klik Naeste.
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[ratasammenhgning

Nedenfor vieas en 0versigh over da akbvibebar og ordrer, som ar downloadat, men ikloe importeret (il W amut-programmet. Hyvis der es
sammerfaldende cplesringen, Foreslan sestemet, bakoen kontakt cpkesrangemme shal gaslde. Udvalge elsmenter fra
sammerhigrmgsgnndlaget e visk nederfor. Kl pa ‘Flediges for ot kortmlere eles redigers de oplyeninger, som skal imporeres. Du kan
ogsd mportere oplysningesne drekie, [iet bebyder dog, ot duikke har mulighed for 8t blsidesastie oplysningesne, fer de imparteres

& W T koviakegster  Indkommende dola

i & Dag o |il:£'-'|_'-J|

[importerae | [ Luk |

4. Kontroller alle henvendelser og importer eller afvis dem i oversigten over nye
ordrer/aktiviteter. Selv om du ikke behandler alle henvendelser umiddelbart vil de
stadig veere tilgeengelige naeste gang, du henter hjemmesidedata.

Hvis du har downloadet ordrer og aktiviteter, vil disse vaere tilgaengelige i henholdsvis
Ordre/Faktura og Aktivitetsmodulet.

7 Tips! Registrerede brugere far oprettet en Hjemmesidekonto. Denne kan redigeres i
Kontaktregisteret i fanebladet Indstillinger under Hjemmesidekonto.

Firmaoplysninger/Adresse

Dette vindue viser detaljerede oplysninger fra Hent hjemmesidedata, sammenlignet med en
eksisterende eller sandsynlig kunde fra Kontaktregisteret. Hvert felt viser data, som er
registreret i Kontaktregisteret under Kontaktliste, og de tilsvarende felter fra
Indkommende data. Under Resultat vises, hvad der vil blive importeret.
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:mwﬂrﬁ%mmw.WﬁNME%m*m Do kary waslge at kryfie denre: ediehontak! il den
Fonlskirs. 0 Q Kide:  Hmp/ e mamid dk
Fumacpiysninge: | Adwesse | Yiatigere opiysningss |
F.orbakinegees Indkommende data Resukat
i i
Famanavn Fium & Design [-5] Pum & Design
T ket [=]
Telefa [
E-mal bl e [:2] beind e
Eontakiperson [ |
Tial [2]
Fasnawn Liss [-] Lie=
Eftmavn || Jergerisen [3] dmgersen
Tadalon [+]
h Tolefeme _ (=]
Email Ik [ ] iid k.
[_Himp | [__avie | [_aonder | [ imponés |

Henvendelsen kan behandles pa en af de felgende mader:

o Klik Forkast, hvis du gnsker at ignorere henvendelsen. Denne vil da blive slettet fra
databasen.

° i Klik Kontaktliste for at knytte importen til en anden kontakt.

° d Klik Ny for at oprette en ny kontakt i kontaktregistret pa baggrund af importen.

o Klik Importer for at opdatere kontaktregistret med oplysninger fra henvendelsen.

Laes mere om de forskellige valg nedenfor:

Justere importen

1. Kontroller data fra Kontaktlisten mod Indkommmende data.

2. | Resultat veelger du, hvilken af teksterne, som skal opdateres i Kontaktregistret. Hvis
ingen af forslagene passer, kan du 0gsa skrive nye oplysninger direkte i feltet.

3. Gentag handlingen pa alle fanebladene; Firmaoplysninger, Adresser og Yderligere
oplysninger (kun pa aktiviteter).

4. Klik Importer for at opdatere kontaktregistret med oplysninger fra henvendelsen.
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Kontaktregisteret er opdateret med information fra henvendelsen.

Knytte importen mod en anden kontakt

Klik Kontaktliste.

Veelg hvilken kontakt, du ensker at knytte henvendelsen mod.
Klik OK.

Ga igennem alle felter og juster importen som beskrevet ovenfor.

PUN=

Henvendelsen er knyttet til kontakten, som du har angivet.

Opret som ny kontakt

1. Klik Ny.
2. Gaigennem alle felterne og juster importen som beskrevet ovenfor.

Kunden er nu oprettet i dit kontaktregister.

Oversigt over nye ordrer/aktiviteter

Efter import af hjemmesidedata far du en oversigt over alle henvendelser. Helt til venstre i
listen er det angivet, om henvendelsen er en aktivitet, en ordre, en ny registrering eller en
&ndring af en tidligere registrering.

Hver henvendelse kontrolleres mod kontaktregistret. Hvis kontakten ikke er registreret
tidligere, vil der blive oprettet en ny kontakt. Hvis kontakten findes allerede, vises
oplysninger fra kontaktregistret under Kontaktliste.

Sadan behandler du downloadede hjemmesidedata

1. Kontroller alle henvendelser, afhangigt af hvilken Status henvendelsen har:

e Ny kunde: Der er ikke fundet kontakter i kontaktregistret, som matcher nogen af
felterne i henvendelsen.

e Bar Kontrolleres: Der er fundet en eksisterende kunde med samme E-mail-
adresse, e-mail adresse, Kontaktperson eller Telefonnummer, som systemet
vurderer som et sandsynligt match. Her bar du verificere hvilke oplysninger, som
bliver overskrevet i kontaktregistret.

e Eksisterende kunde: Henvendelsen indeholder Firmanavn eller CVR-nummer,
som modsvarer en kontakt i kontaktregistret. Der er hgj sandsynlighed for, at
henvendelsen kommer fra denne kontakt.

2. Klik Rediger eller dobbeltklik pa henvendelser, du er usikker pa, for at kontrollere
hvilke Firmaoplysninger, som importeres.
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3. Klik Importer alle, nar du har gennemgaet oplysningerne.

Nye kunder oprettes nu i kontaktregistret. Eksisterende kunder og Sandsynlige kunder vil
beholde oplysningerne fra kontaktregistret, med mindre du velger at overstyre dette.

¥ Tips! Nederst i vinduet angives det, om du skal Ga direkte til opdatering for at
opdatere lagerbeholdning efter import af ordre. Dette er en anbefaling/pamindelse
om, at du bgr opdatere hjemmesiden, da der kan vaere difference mellem
lagerbeholdningen i webshoppen og det reelle lager.

Hjemmesideindstillinger

I hjemmesideindstillingerne vaelger du hvilke indstillinger, der skal galde for din hjemmeside
og din webshop. Hvilke faneblade, som vil vaere tilgaengelige, afhanger af hvilket program
og eventuelle tillaegsprodukter, du har licens til.

Du kommer til hjemmesideindstillingerne fra menuen Vis - Webshop - Indstillinger.

'ﬁ

Aktiv higrmeside | Indstibinger web | Indsiinger wetshop | Beteingstinester || admin | tdgengskodendiinge:

Hiesineade et dlaresk amoeblen dk E}
Hipmimesideadiesss: it A fwasw. mamulnet/dareksmoebler

Heew gerockiecs landladtek sherres fon hgemmaiden

Dietter gazider alle teksher, som vises for ehsempel | navigationsmenuer, pi | Leschaede slen
konlakizids:, | vesbshop og i kasse

|
i

Wit bags
Her oprettes: og sedigens: Meta tags [ghobude segeond) for higmimaeiden
- et tags wi geelde for alle indholdssider og For webshoppen, Mista bags
Sicript
j Het optelles o vedhgshokdés ghbal teipt
h ! Seviphes il ganide all incholdssides samt | sebshoppen Scpl
[ awude | [ Hieb
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Aktiv hjemmeside

| fanebladet Aktiv hjemmeside kan du udover at redigere din hjemmesides navn 0gsa
redigere ledetekster, indsatte Meta tags og eventuelt scripts.

ki iemmeside | ncdnges Wb || Indeiingst wekshop | Betaingserasier | Adve  Adgangskodendtbigs
Hiemmesde Migtshvmetuisst F
Hiemmezsdnadies s Tt e masmt retmiosbestv mseluset_as

Lsdababster

rl Her sndess shandandist simmes for Emmesden

i [hathar yamdder e Neelin, 40 viges ol aksarmpeli navgatongmerns pb | Ladeieksim
kiortak sides, | webshop og i kasse I ‘—I

et b

E Her opeeftes og redigeses Meta tags |globale sageord) for higmmesiden
Mels lags i geelde for sl indholésader og bor vebel

Scipt

j Her oprelies o vedbgshaldes global scapl

h 1 Scrighet il gardde alke inchokdasider 2amt i webahoppen Seapl

] [ doede | | e

Sadan skifter du navn pa din hjemmeside

. Veelg Vis - Hiemmmeside - Hjemmmesideindstillinger - Aktiv hjemmmeside.

la’ Klik Rediger.
Skriv det nye navn.
Klik OK.

PN =

Din hjemmeside har nu faet nyt navn.

! Bemazerk! Skift af navn pa hjemmesiden vil kun vises internt i programmet og vil ikke
pavirke din webadresse. Hvis du gnsker at 2endre webadresse, skal du afregistrere din
hjemmeside og registrere pa ny med den gnskede adresse. Du kan afregistrere din
hjemmeside via Hjemmesideindstillinger - Admin.

Ledetekster

Du kan tilpasse overskrifter og tekster pa din hjemmeside, sa de passer til dine behov. Du
kan bl.a. endre tekster, som beskriver felter, links, rullelister etc.
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Sadan &ndrer du ledetekster

1. Veelg Vis - Hiemmeside - Indstillinger - Aktiv hjemmeside og klik pa knappen
Ledetekster.

2. Marker teksten, du gnsker at ndre, i kolonnen Standardvaerdier.

Ledetakster | mists lags

Her sndies slandandiefzters for hjgmmesziden

Ledeteksl, dee kan overshyres:
Din brugesdefinesede iekst | Standardvaerdier | «
Sidken blew ke hundet (A
Siden, du ledes edles, a1 midedidig ullg=rgelia. Siden du kedar alter ai bleval fearal aler kar FSet rgt navn
Kk, pd ket henundes far at komme ibage H wones hie
Bemesrk al derre bekozefelss ikke i sig seby e en indl..

Om oz
Adietze
Adiesse 2
Kb -
_aneldaﬁrmel takst
Siden, du leder alter, & madielidig ulig=noeig -
| Brug standard [ Ao standardes |

3. Klik i feltet Brugerdefineret tekst.

4. Skriv den tekst, du ensker skal vises i stedet for standardveaerdien. Hvis du ikke ansker
at visenogen tekst taster du * i feltet.

5. Klik derefter pd standardteksten i kolonnen Standardveaerdier.
6. Veardien (teksten), du har skrevet, vises i kolonnen Din brugerdefinerede tekst.

7. Opdater din hjemmeside for at publicere de sndringer, du har foretaget.

De @ndringer, du har foretaget, vil vaere tilgaengelige pa din hjemmeside.

J Tips! Hvis du fortryder den aendring, du har foretaget, kan du markere den aktuelle
tekst og klikke Brug Standard. Hvis du gnsker at 22ndre samtlige overstyrede
ledetekster til standardvaerdier, klikker du pa knappen Alle standarder.
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Meta tags

Pa fanebladet Meta tags kan du registrere information om din hjemmeside sa som for
eksempel sggeord, beskrivelse, titel mm. En raekke segemaskiner leser Meta tags-
information og rangerer sggeresultaterne ud fra dette, mens andre sggemaskiner ikke tager
hensyn til de registrerede Meta tags.

| feltet Navn tilfgjer du navnet pa den Meta tag, du vil benytte som KEYWORDS,
DESCRIPTION, AUTHOR, TITLE, CONTENTS eller andre Meta tags. Selve veerdien - for
eksempel sageordene - tilfgjes i feltet indhold.

! Bemazerk! Szet komma for at adskille flere sggeord.

() Indstillinger =
Ledebakster | {Mota lage|
Hier ks du iRzje Mits tags foe dn hemmassde, Dat kan for sksempel veese sopeond 38 sagemoborer nemmene kan fnds din
hemmeside. | feliet for ‘Havn' angreer du et navn pa den bag du vl biuge, [eks KEYWORDS, DESCRIPTION, COMTEMT,
TITLE el I feket for Trdhold ' srgived du sebve vesrdien [Feks. sagecedens). Bermssk! Sast komma o at skile flee
Navr Indhald:

Iets tag 1

Mets bag 2

Mets tag 3 l:}

Iets tag 4

Mets tag 5

[ Ok [ dnrudies ]

! Bemaerk! Vaer opmaerksom pa at det ikke er alle sggemotorer, som sg@ger i registrerede
Meta tags.

« Tips! Brug bade engelske og danske sggeord, hvis du henvender dig pa tvaers af
landegraenserne.

Registrering i ssgemaskiner

For at din hjemmeside skal blive tilgaengelig ved s@gning i en sagemaskine skal du registrere
din hjemmeside. Registrering af hjemmeside i segemaskiner er gratis. Det vigtige nar du skal
registrere dig er at du laeser de instruktioner, som du far under registreringen, grundigt.
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Nedenfor finder du links til et udvalg af segemotorer.
www.jubii.dk

www.google.dk

www.altavista.dk

www.live.dk

www.alltheweb.com

Script

Ved hjeelp af knappen Script kan du indsatte egenudviklede script eller script fra en
tredjepartsleverandar.

Ved hjelp af script kan du for eksempel konfigurere sporing af besag med leveranderer som
Google Analytics, hvilket gar at du kan spore og analysere bl.a. indkommende trafik fra
Google AdWords-annoncer i tillaeg til al normal trafik pa din hjemmeside. For at benytte
disse eksempler skal du tilfgje et script fra den geldende aktar.

%‘

Senpt placenss imellem din higmmesndes filer, Det som blfejes her vl geside for alle dele sl hipmmesiden, Scepls har flee
armendalzed, blandl andet kan da seege o spoiing & nahk pa din higmmeside hos en hedigpart som for ekeempel Google
Analytics.

scniph ippe=' fmt-‘i-wmlnt“} -
war galsHost = |["hips:"™ == document locaton pratocol] 7 hilps: Afesl ™ Uhitpe Afveve '

docurment wiibeunascapal X3 0eeipl sre="" + galsHosl + "guugle-mal_-,-h:s comiga s

Iype="at avancipt % 3E 30 soipt R 3E "))

£ fgoaipty

-:3:::[|'nt fppe=""tesd farvascrpt’y

Iry

wal pageT iacker = _gal_gelTeackei LA171111 11"

Tracker_trackPageviaw(]:
ﬁﬁcﬂmlﬂu’mﬂw

Placenrg af scopl
@ HTML <Head: 1ag ) @werst iHTML <Body: lag () Mederst iHTML <Body: lag

| donde | | Hisp | E-

Placering af script

HTML <Head> taqg: Standardplacering for script. Scriptet placeres foran </head> taq i
HTML-koden.

@verst i HTML <Body> tag: Scriptet vil blive placeret efter <Body> tag i HTML-koden.
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Nederst i HTML <Body> tag: Scriptet vil blive placeret foran </Body> tag i HTML-koden,
Denne placering benyttes bl.a. af Google Analytics.

! Bemaerk: Mamut tilbydeikke brugerstgtte til udvikling eller fejlsggning af
tredjepartsscript.

Indstillinger Web

| fanebladet Indstillinger Web velger du falgende indstillinger for din hjemmeside:

Brug hjemmeside/webshop: markeres hvis ikke du vil benytte hjemmesiden, men kun
webshoppen.

Hjemmesideomrade linker til: Hvis du valgte Webshop i Brug hjemmeside/webshop kan
du veelge, om dit registrerede omrade skal linke til din Mamut-webshop eller til et eksternt
domeaene.

Sitemap: Her kan du krydse af, hvis du ensker, at der skal vises et link til et sitemap pa din
hjemmeside. Et sitemap er en egen hjemmeside, der indeholder information om kategorier,
indhold og links til alle hjemmeside, som tilhgrer hjemmeside. Visning af sitemap pa din
hjemmeside vil kunne hjalpe bade besagende og segemaskiner til at fa bedre overblik over
indholdet pa din hjemmeside.

! Bemaerk! Sitemap er udviklet i henhold til standarden for optimeret tilgaengelighed for
spgemaskiner. Mamut bruger XML-baserede indeksfiler til sitemaps for at indeksere alle
brugeres hjemmesider. Indekserne sendes automatisk og regelmaessigt til Google, sa
brugeren ikke behgver at taenke pa det. XML-baserede sitemaps anvendes desuden af
andre store sggemotorer sa som MSN, Yahoo og Ask.

Indstillinger Webshop

| dette faneblad veelger du indstillinger for bl.a. visning af priser i din webshop. Under
Eksempel nederst i vinduet vil du se, hvordan de forskellige konfigurationer vil se ud.
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Ausbal p& produkter | webshoppen oo %

L0 [ snoder | [ biee |

Priser

Betegnelse foran pris: Valutakoden fra firmaindstillingerne (Finansielle indstillinger)
foreslas her. Hvis det er naturligt for dig kan du @ndre dette til "Kroner”, "£" eller lignende.
Hvis du ogsa ansker betegnelsen efter prisen, kan du tilfaje den i feltet Betegnelse efter pris
nedenfor.

Inkl. moms/Ekskl. moms: Vzlg om priserne skal vises brutto eller netto. Hvis du szlger til
erhvervskunder, er det normalt at vise priserne uden moms, siden kunderne far fradrag for
dette pd egen omsaetning. Til privatkunder forventes det, at du inkluderer moms i prisen.

Afrundingstype: Hvis du valger at vise priserne i hele kroner, vil ogsa ordrer fra
webshoppen blive afrundet. Dette geres uafhangigt af indstillingerne for Ordre/faktura-
modulet.

Antal decimaler: Valg hvor mange decimaler, du ansker, priserne skal vises med. Jo hgjere
priserne er pr. enhed, desto mere naturligt er det ikke at tage decimalerne med i prisen. De
afrundede priser vil 0gsa overfares til ordren.

Betegnelse efter pris: Hvis det er naturligt for dig, kan du tilfgje en betegnelse efter prisen,
som "Kroner”, "£" eller lignende. Hvis du veelger at vise priserne uden decimaler, vil det vaere
naturligt at tilfgje ".- " efter prisen. Hvis du @nsker Betegnelse foran prisen, kan du benytte
begge dele pa en ganq.

Rabat for produkter i webshoppen: Her kan du angive en generel rabat for produkter, som
s&lges i webshoppen.

Vis prisliste: Marker hvis du @nsker at vise en prisliste i webshoppen
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Produktliste

Her kan du definere udseendet pa produktlisten i din webshop.

Valgbar moms-visning i produktlister: Krydses af hvis du @nsker at give besaggende i
webshoppen mulighed for selv at vaelge, om de skal se priser inklusiv eller eksklusiv moms i
produktlisten.

Maksimeret billedbredde i produktlisten: Standarden er 100 pixels.

Opret en produktside for alle produkter: Valg denne indstilling hvis du vil tilfgje et link for
hvert produkt i produktlisten. Nar du klikker du dette link, abnes en separat side med alle
produktdetaljer.

Kundekommunikation

Her kan du angive de eksakte betingeler for ordre-emails, som programmet automatisk
sender til dine kunder, sa snart der er sket andringer i en ordre.

Bemaerk at du skal have en seerlig licens for at kunne benytte denne funktionalitet.

Andet

Grafisk visning af lagerstatus: For visning af lagerstatus i webshoppen kan du veelge
mellem 3 typer ikoner. For at vise lagerstatus skal du ogsa angive dette pa fanebladet
Webshop pa produktbladet.

Format pad automatisk genereret e-mail: Enkelte vil opleve at e-mail, som sendes fra
webshoppen, kan blive fanget i modtagerens spam-filtre, eller at modtageren af sikkerheds-
eller andre hensyn ikke tillader visning af HTML i e-mail. Her kan du veelge at sende som
PDF-bilag. HTML-bilag eller HTML direkte i indholdet. Du kan 0gsa veelge at vise firmalogo pa
disse beskeder. Beskederne kan for eksempel vaere ordrebekraeftelser.

For at denne funktion skal fungere, skal du veelge logo under Vis - Hjemmeside - Design
hjemmmeside - Om virksomheden - Virksomhedsoplysninger.

For produkter med varianter: Du kan markere, hvis du gnsker at vise et link til valg af
variant i produktlisten.

Minimumsbelegb ved handel: Nar kunden gar til kassen i webshoppen, kontrolleres det, om
indholdet i handlekurven overstiger minimumsbelgbet. Kunden vil fa en besked, hvis belgbet
er for lavt.

Betalingstjenester

Hvis du ensker at kunne tilbyde betaling med kreditkort i din webshop, skal du have et
Mamut-program med statte for indkgbskurv, og indga en aftale med en leverander af

betalingstjenester.
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Leverandgren af betalingstjenester fungerer som en netbaseret betalingscentral, som tager
sig af hele transaktionsprocessen, nar en kunde gnsker at betale med kreditkort i din
webshop. Leverandaren af betalingstjenester sarger for at sikkerheden er tilfredsstillende og
at svindel undgas.

Laes mere om hvilke udbydere - Payment Service Providers (PSP) - som er tilgengelige i
afsnittet "Betalingstjenester for betaling i webshop".

Velg betalingstjeneste: Nar du indgaet en aftale med en betalingsakter, kan du vaelge den
aktuelle aktar i rullelisten Veelg betalingstjeneste. Derefter skal du registrere et ID, som du
far fra akteren.

For at kunne tage imod betalinger med kreditkort i din webshop skal du ogsa oprette en eller
flere Betalingsformer af typen kreditkort.

< Bemazerk! Du skal publicere din hjemmeside pa ny, nar du har valgt indstillinger for
betalingstjenester og oprettet betalingsformer, for at betalingslgsningen skal blive
tilgaengelig pa din hjemmeside.

Admin

| fanebladet Admin administrerer du registrering og afmelding af din hjemmesid, ligesom du
kan binde eller frakoble et domaene.

Registrer hjemmeside: Via en guide registrerer du firma- og kontaktoplysninger og
bestemmer, hvad din hjemmeside skal hedde.

Afmeld hjemmeside: Hvis du vil afmelde din hjemmeside klikker du her. Vaer opmaerksom
pa at din hjemmeside da vil blive slettet fra serveren, og at du vil miste statistik og ordrer,
som ikke er hentet.

Bind/lgs et domaene: Hvis di vil binde et Mamut/Active 24-domane med din hjemmeside,
klikker du her. Du kan ogsa bruge denne knap, hvis du vil lase et tilknyttet domane. Du
finder en detaljeret beskrivelse af dette vindue, som 0gsa er en del af
hjemmesidereqistreringsprocessen, her.

Adgangskodeindstillinger

! BemLirk! Dette faneblad vises kun, hvis du har tillaegsproduktet Mamut Enterprise
Kunde- og PartnerWeb.

Du kan tilbyde dine kunder at oprette deres egen brugerkonto med brugernavn og
adgangskode pa din hjemmeside. Registrerede kunder kan se priser med rabat, som bare
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gelder denne kunde, samtidig som de slipper at registrere oplysninger hver gang, de
handler.

| dette vindue veelger du hvilke dele af hjemmesiden, som adgangskodebeskyttes, og om
kunden skal fa adgang til at oprette sin egen brugerkonto.

| hjeelpefilerne (F1) finder du mere information om adgangskodeindstillinger.

Tillaegsprodukter - Hjemmeside

Hvis du har brug for mere avanceret funktionalitet end den, som felger med dit Mamut-
program som standard, kan du kabe tillaegsprodukter og udvidelser af programmet.

Der findes en raekke tillaegsprodukter, som du kan bruge i forbindelse med din hjemmeside
0g webshop. Brugen af tilleegsprodukter forudsaetter at du har et program i serien Mamut
Enterprise.

Kontakt os for at hare mere om dine muligheder.
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