
Dato: 31.01.2022

Informasjon om nedleggelse av Visma Boardroom (kunder)

Visma Boardroom har frem til nå vært en del av Visma Software programvare portefølje.

Dette er en tjeneste som er knyttet opp mot Visma Finale og som i hovedsak benyttes til

møteprosessene relatert til behandling og signering av årsregnskapet.

Vi er nå i en fase hvor vi skal migrere alle våre kunder fra lokalt installert programvare, over

til vår skybaserte løsning: Periode & År, som ble lansert i desember 2021.

I forbindelse med dette vil ikke Visma Boardroom videreføres som en del av vår

produktportefølje innenfor årsoppgjør, og det er derfor bestemt at tjenesten legges ned med

virkning fra 31.12.2022. Siste faktura for bruk i desember vil sendes ut etterskuddsvis i

januar 2023. Per i dag har vi ikke en tjeneste som vil erstatte Visma Boardroom.

Hva betyr dette for deg som kunde?
Dersom du bruker Visma Boardroom i dag vil tjenesten legges ned fra 31.12.2022 . Det

betyr at Visma Software AS ikke lenger vil fakturere, supportere eller utvikle tjenesten videre

etter denne datoen. Det er viktig at du som regnskapsbyrå varsler dine klienter slik at de får

samme informasjon som dere. Du vil ikke ha muligheten til å logge inn i programvaren etter

31.12.2022. Det betyr at dersom du skal hente ut historisk data må dette gjøres før denne

datoen. Se veiledning på dette hvordan du henter ut historisk data under.

Tilgang til historiske data?

For å hente ut data for klientene kan du gå inn på siden til regnskapskontoret som velges i

toppmenyen. Her vil alle klientene være listet opp, og du kan klikke på ikonet med de 3

prikkene til høyre. Velg “Bestill dataeksport”. Avhengig av størrelsen på klienten, så vil du

etter kort tid finne valget “Last ned” knappen med de “tre prikkene”. Du vil da laste ned en

zip-fil som inneholder alle dokumenter og data tilhørende denne klienten. Merk at

dokumenter som ligger i filarkivet for selve regnskapsbyrået ikke vil være en del av denne

filen. Eksporten må utføres per klient.



Har du noen spørsmål er du velkommen til å ta kontakt med oss!

Send oss gjerne en e-post: kundesenteret@visma.com | Eller chat med oss her

Med vennlig hilsen
Visma Software AS

https://www.visma.no/programvare/a/chat/?utm_source=Eloqua&utm_medium=email&utm_content=NO_SW_Email_%20Visma%20Advisor%20fra%20VSN%20til%20eA_mai2020&utm_campaign=&optin=1

