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Dit document bevat een beschrijving van de nieuwe functionaliteiten en verbeteringen in 
deze release. De wijzigingen komen deels voort uit meldingen van onze klanten. Waar het 
relevant is, verwijzen wij met een nummer in de paragraaftitels naar het interne 
meldingensysteem van Raet. 

Opgeloste meldingen 

Onderstaande algemene verbeteringen zijn doorgevoerd n.a.v. klantcalls. Daarnaast zijn enkele 
individuele klantcalls opgelost. 

1. Diverse rapporten: Parameter Afdeling toont afdelingen in 
verkeerde volgorde (change 68820) 

De parameter Afdeling toonde in sommige situaties de afdelingen in verkeerde volgorde. Het betrof 
onderstaande rapporten in de map Bezetting: 
0001 – Leeftijdsverdeling 
0003 – Salarisschaalverdeling  
0007 – Instroom en uitstroom per afdeling 
0008 – FTE’s per kwartaal  

Met deze release is dit hersteld. 

2. 0208 Verzuimstatistieken: Lijnkleuren in grafiek niet 
onderscheidend (change 67698) 

De lijnkleuren in rapport 0208 Verzuimstatistieken waren vrijwel gelijk (blauw en indigo) waardoor 
niet duidelijk was welke lijn welk jaar vertegenwoordigde. De lijnkleuren zijn onderscheidend 
gemaakt (blauw en rood). Deze wijziging was al in de juni release gerealiseerd, maar niet vermeld 
in de release notes. 

3. 0404 Verlof stuwmeer: Kleuren in grafiek niet onderscheidend 
(change 67776) 

De kleuren in de grafiek voor ‘Saldo’ en ‘Opgenomen’ waren gelijk. Met deze release zijn de 
keuren onderscheidend (blauw en rood). 

4. 0401 Verlofkaart: Te vervallen verlof in verkeerd jaar getoond 
(change 69046) 

In dit overzicht wordt het te vervallen verlof getoond. Er werd echter onvoldoende rekening 
gehouden met de 5 jaren termijn, waardoor het niet opgenomen verlof van bijvoorbeeld 2013 al bij 
2014 werd getoond in de kolom Te vervallen verlof. Dit is in deze release verholpen. 
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Dit document bevat een beschrijving van de nieuwe functionaliteiten en verbeteringen in 
deze release. De wijzigingen komen deels voort uit meldingen van onze klanten. Waar het 
relevant is, verwijzen wij met een nummer in de paragraaftitels naar het interne 
meldingensysteem van Raet. 

Algemene verbeteringen 

Naast het oplossen van enkele individuele klantcalls, zijn onderstaande algemene verbeteringen 
doorgevoerd. 

1. Beschikbaarheid rapportagebestanden verbeterd 
Het dagelijks genereren van de rapportagebestanden is technisch verbeterd. Hierdoor is de kans 
geminimaliseerd op het ontstaan van een verstoring door niet bijgewerkte of niet beschikbare 
bestanden.  

Dit betekent voor u een grotere betrouwbaarheid van het systeem. 

2. Betere perfomance door opschonen Autorisaties 
In het systeem zijn niet meer bestaande gebruikers vaak nog gekoppeld aan standaard rapporten. 
Hierdoor heeft de autorisatiemodule een slechte performance.  

De niet meer bestaande gebruikers zijn ontkoppeld, zodat het autoriseren van gebruikers een 
betere performance heeft. 
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Dit document bevat een beschrijving van verbeteringen in deze release. De wijzigingen ko-
men deels voort uit meldingen van onze klanten. Waar het relevant is verwijzen wij met een 
nummer in de paragraaftitels naar ons interne meldingensysteem. 

Opgeloste meldingen 

1. Klant niet gekoppeld aan juiste database 
Bij de overgang naar HR Core Online kwam het soms voor dat niet de juiste database was gekop-
peld, waardoor bij het starten van bepaalde rapporten een foutmelding verscheen.  

Wij hebben de processen rond het overgaan naar HR Core Online aangepast zodat dit niet meer 
kan voorkomen. 

2. Rapport 0012 – Gemal uitvoercodes: parameter 
kostendrager/soort soms leeg (change 68261)  

Melding 
Bij rapport 0012 worden soms geen waarden getoond bij de parameter Kostendrager en Kosten-
soort. Op een later moment worden de waarden wel getoond. Dit wordt veroorzaakt doordat de 
rapportagebestanden op het moment van aanvraag van het rapport nog niet vollededig zijn ver-
verst. Indien het verversen van de gegevens gereed is, zijn deze parameters wel zichtbaar. 

Oplossing 
Vanaf de juni release zal dit probleem zijn opgelost. Tot dan kunt u het rapport op een later mo-
ment die dag opnieuw aanvragen. 
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Hierbij de release notes voor de april release van HR Core Online Management 
Informatie. 

Gewijzigd en verbeterd in deze release 
In deze release zijn voornamelijk specifieke klantcalls opgelost en zo mogelijk direct opgele-
verd. De betreffende klanten zijn hierover via het reguliere changeproces ingelicht. Als gevolg 
van deze klantcalls worden er wel verbeteringen gerelased (zie hieronder) die ervoor zorg 
dragen dat soortgelijke problemen zich niet meer voordoen. 

1. Algemene verbeteringen n.a.v. klantcalls 

1.1. Vullen van de rapportage bestanden verbeterd 
Het dagelijks laden van de rapportage bestanden en het wekelijks laden van de 
verzuimgegevens gaf door het toenemende aantal HR Core Online klanten de laatste 
maanden regelmatig problemen. Hierdoor waren vaak de verzuimgegevens niet of te laat 
beschikbaar. Soms waaren ook de rapportage bestanden niet compleet (parameters bleven 
leeg). 

Wij hebben de processen rond het laden van de rapportage bestanden en verzuimbestanden 
grondig gewijzigd, waardoor deze problemen vanaf de april release niet meer zullen 
voorkomen. 
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In dit document leest u de productverbeteringen voor de maart release van HR Core 
Online Management Informatie. 

In deze release notes zijn geen algemene verbeteringen te melden of opgeloste calls waar 
alle klanten last van hebben gehad. 
 
Er zijn voornamelijk specifieke calls van klanten opgelost en zo mogelijk direct opgeleverd. De 
betreffende klanten zijn hierover al ingelicht. Naar aanleiding van deze calls worden er wel 
verbeteringen opgenomen om ervoor te zorgen dat de gemelde problemen niet meer kunnen 
voorkomen. De calls gingen voornamelijk over de autorisatiemodule en het niet (of niet tijdig) 
beschikbaar hebben van rapportagegegevens (met name ziekteverzuimgegevens). Voor de 
volgende releases zullen wij, naast het oplossen van calls, ons vooral richten op bovenge-
noemde probleemgebieden. 

Opgeloste meldingen 

1. Foutmelding bij starten standaard- en ad-hoc rapporten 
(changes 67097 en 67763) 

Bij het starten van zowel standaard- als ad-hoc rapporten kreeg de gebruiker een foutmelding 
te zien. Dit kwam door een onjuiste instelling van de autorisatie in de HR Core Online 
database voor een klantengroep. 

Dit is in deze release verhopen. 

2. Foutmeldingen na release 
Bij vorige releases kwam het, bij enkele klanten die overgegaan zijn naar HR Core, voor dat 
de rapportage database niet goed werd gevuld. Dit als gevolg van een verschil in de definitie 
van de HR Core database en wat Management Informatie verwacht (zogenaamde ‘collation 
errors’). 

Hiervoor moeten in de HR Core Online database nog enkele aanpassingen worden gedaan. 
Vanaf deze release komen deze problemen niet meer voor omdat we de verschillen tijdens 
de release corrigeren. 
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