
Instructies mobiele app aanvragen of pincode
instellen

Medewerkers kunnen zelf instructies opvragen of de pincode instellen, mits ze
daarvoor geautoriseerd zijn.

Een medewerker kan zelf de instructies voor de mobiele app opvragen of een
pincode opnieuw instellen. Dit kan als de medewerker geautoriseerd is voor 'Mijn
instellingen' (SYS.63) in combinatie met 'Pincode voor mobiel' (PAY.31408).

In 'Mijn instellingen' kan de medewerker vervolgens klikken op 'Pincode voor
mobiel' om de gegevens in te zien.



In dit scherm staan de inloggegevens. Hier staat de ingestelde pincode en vanuit
hier kan men ook de pincode wijzigen. Daarnaast kunnen ze de instructies voor
inloggen opnieuw laten verzenden naar een e-mailadres.

Let op! De gebruikersnaam wordt getoond zonder domeinnaam. Om in te loggen
zal de medewerker de volgende loginnaam moeten gebruiken:
domeinnaam\gebruikersnaam.


