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In dit document leest u alles over het werken 

met de nieuwe betaalservice in Visma.net ERP. 

Zodra de functionaliteit binnen uw organisatie 

is geactiveerd, is de nieuwe betaalservice op 

dezelfde plaats als de oude betaalservice 

beschikbaar.

Alles over de  
nieuwe betaalservice
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De nieuwe betaalservice bevat een aantal  

handige nieuwe mogelijkheden zoals: 

• betalingen doen voor meerdere  

betaalmethoden en meerdere bank-/ 

kas rekeningen tegelijk

• de optie om inkoopfacturen per crediteur  

te groeperen

• de optie om de kolomindeling aan te passen

• het proactief opsporen van eventuele 

onjuistheden bij het doen van uw betalingen

Let op: momenteel ondersteunt de 

nieuwe betaalservice nog niet alle  

functionaliteit die de oude betaalservice 

wel ondersteunt. Bekijk hieronder goed 

om welke beperkingen het gaat voordat 

u besluit over te stappen op de nieuwe 

betaal service. Zo voorkomt u dat u werk-

zaamheden niet meer kunt uitvoeren 

zoals u gewend bent.

Ondersteuning 
automatiseringsagenda's
De nieuwe betaalservice ondersteunt geen 

automatiseringsagenda's. Betalingen die via 

een agenda uitgevoerd worden, zullen niet 

meer werken bij het overschakelen naar de 

nieuwe betaalservice. 

Betalingen over meerdere vestigingen
De nieuwe betaalservice ondersteunt de  

mogelijkheid betalingen te verwerken voor 

meerdere bankrekeningen tegelijk. Dit kan 

alleen wanneer de bankrekeningen gekoppeld 

zijn aan dezelfde vestiging. 

Voor het verwerken van betalingen over  

verschillende vestigingen moet in de nieuwe 

betaalservice de vestiging gekozen worden in 

het contextmenu (rechtsboven in het scherm). 

Facturen in afwijkende vestiging
Het is niet mogelijk om in de nieuwe betaal-

service facturen te betalen van een andere  

vestiging dan de vestiging die is gekoppeld  

aan de bank-/kasrekening.

Handmatige SEPA-upload
Wanneer er geen gebruik wordt gemaakt van 

een directe bankkoppeling wordt het SEPA-

bestand niet meer automatisch in Visma.net 

ERP aangeboden. Het SEPA-bestand moet dan 

in AutoPay worden opgehaald. 

Daarbij is het belangrijk om het gebruik van 

minimaal één goedkeurder in te stellen.  

Dit heeft te maken met de nieuwe mogelijkheid 

om betalingen voor meerdere bankrekeningen 

in een stap uit te kunnen voeren. 

Belangrijke informatie over  
de nieuwe betaalservice
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Wanneer er geen goedkeurders worden inge-

steld, zal AutoPay alle betalingen in één SEPA-

bestand samenvoegen. Dit is uiteraard niet 

wenselijk. Door het toepassen van minimaal 

één goedkeurder zal het SEPA-bestand per 

betalingsopdracht worden aangemaakt. 

Exporteren naar Excel 
De nieuwe betaalservice biedt nog geen onder-

steuning voor het exporteren van de lijst met 

betalingen naar Excel. Als u hier gebruik van wil 

maken moet u dus met de oude betaalservice 

blijven werken.

De nieuwe betaalservice activeren
Wilt u de nieuwe betaalservice activeren? 

Selecteer dan in het venster Voorkeuren 

Crediteuren de optie Nieuw betaalproces.

Alleen gebruikers met de rol van financieel 

beheerder kunnen op elk moment wisselen 

tussen de oude en de nieuwe betaalservice.
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Twee nieuwe rollen
Om toegang te krijgen tot de nieuwe betaal-

service moeten gebruikers een van de twee  

volgende nieuwe rollen krijgen:

• Payment processor  

Heeft alle rechten om betalingen te  

verwerken met de nieuwe betaalservice

• Payment viewer  

Heeft alleen-lezenrechten in de  

nieuwe betaalservice
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Betalingsvoorstellen
Het nieuwe scherm
Dit bestaat uita vier delen: de tabel, de filters, 

side bar en voettekst. 

Wat is betalen op datum?
Alle openstaande inkoopfacturen tot de  

geselecteerde vervaldatum worden weerge-

geven en zijn standaard gemarkeerd wanneer 

het venster wordt geopend.

Niet beperkt tot één betaalmethode  
en een bank-/kasrekening
In het nieuwe venster kunnen betalingen  

worden gedaan voor meerdere betaalmethoden 

en meerdere bank-/kasrekeningen tegelijk.
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De filters - belangrijk om te weten
  

Betaalmethode
Standaard zijn alle betaalmethoden die  

zijn geconfigureerd voor batchbetalingen 

beschikbaar. Eventueel is het mogelijk om  

één specifieke betaalmethode te filteren.

Betaalrekeningen
In het nieuwe betalingsvenster kunnen 

alleen bank-/kasrekeningen worden  

geselecteerd die zijn gekoppeld aan de 

huidige gekozen vestiging. 

Filteren
  

Betaaldatum
Standaard wordt bij het openen van het venster 

de datum van vandaag voorgesteld.

Pas de filters naar wens aan
Filter op Betaaldatum, Crediteur, Crediteurtype, 

Betaalmethode, Bank-/kasrekening en Datum 

betalingskorting.

Afwijkingen
Door alleen de afwijkingen te filteren (of tonen) 

is het eenvoudig mogelijk deze afwijkingen snel 

te corrigeren of te demarkeren.
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Tabellen
Selecteren en deselecteren
Eenvoudig naar wens inkoopfacturen  

selecteren en deselecteren.

Betalingen eenvoudig aanpassen 
Een aantal velden kan direct in de regel worden 

aangepast. Klik op de crediteur of inkoopfactuur 

om eventuele wijzigingen door te voeren.

Betaaldatum automatisch bijwerken
Is een betaaldatum van een inkoopfactuur 

 verlopen? Dan wordt deze automatisch  

betaald op de datum van vandaag.
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Groepering in lijstweergave
Er is een nieuwe manier van presenteren  

van de inkoopfacturen - gegroepeerd per

crediteur. U kunt vervolgens met één klik  

eenvoudig alle facturen van een crediteur  

(de)selecteren.

U kunt uiteraard ook kiezen voor de  

traditionele lijstweergave zonder groepering.

Kolommen
Het is mogelijk om de kolomindeling aan  

te passen. 

Open de kolomindeling, (de)selecteer de 

gewenste kolommen en/of wijzig de volgorde 

ervan in de tabel naar de door u gewenste  

volgorde. Uw configuratie is opgeslagen.

Het is ook mogelijk om de kolombreedte  

aan te passen.
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Eenvoudig wijzigingen doorvoeren
De volgende velden kunnen worden aangepast:

• Betaaldatum

• Te betalen bedrag

• Afzonderlijk betalen

Betaaldatum groepsgewijs aanpassen
U kunt de betaaldatum van alle geselecteerde 

inkoopfacturen in één keer wijzigen.
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Tabellen - handig om te weten

Wijzigingen in de regels en wijzigingen 

van de betaaldatum worden automa-

tisch bewaard.

Als u het venster verlaat en later terug-

komt, blijven uw wijzigingen behouden.

Het is alleen mogelijk om de laatste  

wijziging ongedaan te maken. Klik hier-

voor op het bericht rechtsboven op de 

pagina. Het bericht verdwijnt na elke 

nieuwe actie in het venster.
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Side bar
Betaal vanaf meerdere  
bank-/kasrekeningen
Het venster toont alle bank-/kasrekeningen van 

inkoopfacturen die kunnen worden betaald.

Details
Toont te betalen bedrag per bank-/kasrekening, 

IBAN, aantal facturen en valuta.

Verbergen
Verberg de side bar om de tabel beter  

te kunnen bekijken.
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Controles
De side bar doet verschillende controles en 

toont een waarschuwing bij het ontbreken van 

een AutoPay-overeenkomst voor een bank-/

kasrekening.

Bovendien ziet u in de side bar welke invloed de 

geselecteerde facturen hebben op het saldo 

van de lopende rekening in het grootboek.

Waarschuwing
U ontvangt een waarschuwing als het bedrag 

van de geselecteerde facturen hoger is dan het 

saldo op de rekening.
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Samenvatting
Het aantal te betalen facturen en de valuta van 

het bedrag wordt weergegeven op basis van uw 

selecties.

Betaling bevestigen
Klik op de knop als u de betaling wilt uitvoeren.
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Betaling bevestigen
Is de groene knop Betaling bevestigen  

uitgeschakeld? Dan zijn er onjuistheden  

ontdekt in de door u gemaakte selectie.

Corrigeer de betalingen met fouten of deselec-

teer eenvoudig de betalingen met fouten om  

de rest van de betalingen te kunnen doen.  

De groene knop met Betaling bevestigen  

zal vanzelf weer verschijnen.
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Afwijkingen
De nieuwe betaalservice biedt een proactieve 

vorm voor het opsporen van onjuistheden door 

een controle op IBAN van crediteuren en het 

totaal van debetcorrecties ten opzichte van het 

totaal te valideren.

Zodra een afwijking is geconstateerd, verschijnt 

bovenin een waarschuwing. Zolang dit niet is 

opgelost, kunt u de desbetreffende betaling 

niet bevestigen. 

Gebruik de filter ‘Alleen afwijkingen weergeven’ 

om alleen facturen met een afwijking te tonen 

en klik op het uitroepteken om de oorzaak van 

een afwijking te bekijken.

Tip: uw selectie wordt onthouden bij het 

wisselen tussen verschillende filters tot u 

het venster verlaat.



18Werken met de nieuwe betaalservice in Visma.net ERP

Historie
Op het tabblad Historie is een aantal analyses 

beschikbaar dat een   overzicht geeft van het 

betaalproces.

U kunt de betaalbatch op het hoogste niveau 

controleren. Wanneer u meer informatie nodig 

heeft, kunt u doorzoomen naar de afzonder-

lijke betalingen.

Wanneer hier wordt aangegeven dat het  

betaalproces is Voltooid, betekent dit dat alle 

betalingen naar AutoPay zijn verzonden.

Status van de betalingen
Hier vindt u een overzicht van de verschillende 

stadia waarin betalingen zich kunnen bevinden. 

Zoals u ziet kunt u indien nodig steeds verder 

inzoomen.

Niveau 1: Betalingsstatus beheren

Hier ziet u de algemene status van betalingen.

Niveau 2: Batchstatus aanmaken

Hier ziet u de status van de batches.

Niveau 3: Status aangemaakte betalingen

Hier ziet u de afzonderlijke betalingen die in  

de gekozen batch zijn opgenomen.

Niveau 4: Status aangemaakte betalingsdocumenten 

Hier ziet u welke inkoopfacturen in de betaling zijn meegenomen.
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Niveau 1: Betalingsstatus beheren

Hier ziet u de algemene status van betalingen. 

U komt hier terecht via de knop op het tabblad 

Historie of via het menu.

Ga naar het volgende niveau door op de link  

te klikken in de kolom Status. 

Is de status Voltooid dan zijn de betalingen  

verzonden naar AutoPay en er is geen reden 

meer om door te klikken naar het volgende 

niveau.

Niveau 2: Batchstatus aanmaken

Hier ziet u de status van de batches.

Ga naar het volgende niveau door op de  

link te klikken in de kolom Status.
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Niveau 3: Status aangemaakte betalingen

Hier ziet u de afzonderlijke betalingen die in  

de gekozen batch zijn opgenomen.

Ga naar het volgende niveau door op de link  

te klikken in de kolom Status. 

Maak het veld Batch leeg om alle betalingen  

te zien die in de geselecteerde aanvraag zijn 

meegenomen.

Niveau 4: Status aangemaakte betalingsdocumenten 

Hier ziet u welke inkoopfacturen in de betaling 

zijn meegenomen.

Wis het veld Betaling voor een overzicht van 

alle facturen die in deze aanvraag zijn 

meegenomen.
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Betalingen opnieuw versturen
Mocht er, tegen de verwachting in, een fout 

optreden in de verwerking van betalingen,  

dan hoeft u zich geen zorgen te maken.

Op het tabblad Historie kunt u de  

niet-verzonden betalingen alsnog versturen.

Kijk bij de opmerkingen om te zien door  

welk probleem de betalingen niet verzonden 

konden worden. Indien nodig kunt u wijzigin-

gen aanbrengen en de betaling opnieuw 

versturen. 
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Overzicht betalingsopdrachten
Overzicht betalingsopdrachten toont alle 

inkoopfacturen met een gekoppelde betaling. 

De optie Only not used payment numbers  

toont inkoopfacturen waarvan de betaling  

niet gelukt is.
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Haalt u alles uit uw software?
24/7 antwoord op uw vragen
De Community Visma.net ERP biedt u naast 

nieuws en antwoorden op veelgestelde vragen 

ook cursussen en handige informatie over  

uw software.

Wissel uw ervaringen uit met andere gebruikers 

in het forum en stel vragen wanneer het u uit-

komt. Ook de Visma.net ERP-partners zijn actief 

in deze community en helpen u graag verder.

Naar de Community Visma.net ERP

Haal nog meer uit uw software!
U wilt uw software natuurlijk optimaal  

benutten. Wij helpen u daar graag bij met  

een uitgebreid trainingsaanbod. U kunt  

kiezen uit klassikale en online Visma.net  

ERP-cursussen voor zowel beginnende als 

ervaren Visma.net ERP-gebruikers.

Naar het overzicht van Visma.net 

ERP-cursussen

https://community.visma.com/t5/Visma-net-ERP/ct-p/NL_SW_Visma_net
https://nl.visma.com/erp/trainingen/
https://nl.visma.com/erp/trainingen/

