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1. Forutsetning for 3 komme i gang med Visma Global AutoCollect

1. Oppgrader til nyeste versjon av Visma Global

Dette er en forutsetning for 8 komme i gang med tjenesten. Visma Global AutoCollect stottes kun
hvis klienten har oppgradert til Visma Global versjon 14

2. Gjelder for klienter med feringsvaluta i norske kroner

Per i dag stettes ikke Visma Global AutoCollect fakturaer i utenlandsk valuta, kun krav i norsk
valuta.
Purre - og Inkassooppgjer fra Visma Financial Solutions er i norske kroner.

3. Firmainnstillinger

Verktoy > Firmainnstillinger > Gkonomi. Sett “Eldste fakturanummer” som standard
kjederegel. Dette da det er kjedehode som far rest ved en eventuell delbetaling, og det er viktig at
det kommer riktig restbelgp pa den faktura som er sendt.

1 Generelle ZPeriod.edei-‘. 4 Logistikk S Kontoavar. A Kontospes. IAvgiﬁ: 8 Nummerserier

Periodiseringsinfo
["] Regnskapsdr starter i foregiende &r

Farste regn.periode ;| MEB! Hvis du setter ferste regnskapsperiode mellom 2
og 12 vil du f& avvikende regnskapsér. Dersom du

Regnskapsér 2018 @nskerstandard regnskapsdrskal forste regnskapsperiods
Feridde avelubtek toin 0 alltid settes til 1, wavhenig av hvilken méned du starter i fare bilag.
Ant. Spne perioder 0
Bilagsregistrering Mva Skattemelding
[ Kopier bilagsdato til posteringsdato [ pr. avdeling [ er. ekstra 1 [Ipr. ekstra 3
[] Automatisk fritekst ved bilagsregistrering [ pr. prosjekt (L [Jpr. ekstra 4
[] Bilagsnummerserie pr & []Pr. produkt
Type bilagsnummerkontrall Type mva-rapportering 6 perioderi fret
Ingen kontroll e Fosteringstype 0
Bil.art v/saldoinnl. hovedbok 30 Skjema type RF-0002 Alminnelig|
Bil.art v/saldoinnl.reskontro 31

Valuta
QCR-innlesning

[] Automatisk agicberegning
Dataomride/filnavn
/ [] Automatisk agioberegning p& rene valutakontoer
- [] patolagring av valutakurser

Tkke kontroller KID-detaljer
L ’ [] Posteringsdato skal styre valutakurs

[] Tkke les inn OCR-betalinger med ukjent KID T = 0
illeggsinnstillinger
[ valider bankkonto ved OCRAnnlesning g g

["] Oppdater kundens bankkontonr. ved OCR innlesning Standard kjederegel |Eldste fakturanr. e

Automatposteringer

Bankfrie dager
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2. Registrer avtale med AutoCollect

Du registrerer avtale pa klienter under Verktey > Visma.net innstillinger > AutoCollect > Ny
kreditor.

Eil  Rediger Vis  Grunndata Rutiner Forespgrsel Rapportering Verktey  Vindu  Hjelp

© L Bw < ME COMl DUPHEF® OO

iPrograminnstiIIinger 2 Firmainnstillinger .~ 3 Brukere og Roller 4 AutoInvoice 5 AutoFay £ Master Data Management IExpense.

Registrer

For & registrere en inkasso avtale med AutoCollect For dette
firmaet, welg My kreditor,

My kreditor

Informasjon fra firmainnstillinger hentes automatisk opp i dette vinduet.
NB! Orgnummer og bankkonto begr ha falgende oppsett; tall uten mellomrom og bokstaver;
Orgnr. :999888777 og Bankkonto: 12340567890

AutoColect innstlinger Kontakt opplysninger
* Firma Test 1) * Medarbeidernr. 1
org.nr 390883777 * Mawn Hege Broch
* Adresse I Skonnertveien 7 * Telefon 7320 80 74
Adresse 11 * E-post hege.brach@visma.com
* Postrr { Poststed | 7053 RANHEIM [] Fakturaforesparsel [ | Remitteringsrapport
il o RURGE ["] Oppdragsbekreftelse [ | Inkassoliste ["] web tigang
E-post kontoradr ida.aune.viken@visma.com
* OCR bankkonto £4010573938 Regnskapsfarer opplysninger
TBAN/bankkanto Medarbeidernr, 2
SWIFT-adresse Paren Ida Aune Viken
Aonebint Telefan 73 20 61 35
E-post ida.aune.viken@gmail.com
[7] Fakturaforespersel || Remitteringsrapport
[7] oppdragsbekreftelse [ | Inkassoliste [ web tigang
@ Mva

Rediger informasjon

Oppfrisk Pélogging informasjon

* autoCollect kreditor id, 989386777
Byrd Org.nr.
* pukoCollect passard 00 | FEEssssws

* Gjenta passord

s

Bare Inkasso: Sett hake her dersom dere sender gyldig inkassovarsel selv.

OBS! Dersom klienten kun skal ha inkasso via Visma AutoCollect ma det sendes kopi av
inkassovarsel til godkjennelse til support.vfs.no@visma.com. Dette er for 3 sjekke at det er i
henhold til Finanstilsynet sine krav. Emne: Godkjenning av inkassovarsel for klient xxx.

Kontaktopplysninger: Hent opp den som skal gjere jobben i Global, vedkommende vil ogsa motta
velkomstmail fra Visma Financial Solutions.
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Regnskapsfarer opplysninger: Hent opp informasjon pa klient eller regnskapsferer her.
AutoCollect kreditor id.: Organisasjonsnummer

AutoCollect-passord: Lag deg et passord for tjenesten
3. Velkomstmail

Visma Financial Solutions sender ut en velkomstmail som inneholder brukernavn og passord. Dette
bruker du for a aktivere Visma Global AutoCollect.

4. Aktiver Autocollect i Global

Du aktiverer tjenesten under Verktey > Visma.net innstillinger > AutoCollect
Under AutoCollect innstillinger legger du inn:

KreditorID: Organisasjonsnummer
Brukernavn og passord: Fra velkomstmail

AutoColect innstilingear

AukoZollect kredikar id. 999388777
AukoZollect brokernavn WVCSS98888777
AukaCollect passard 000 | EEEEwm——=

Test forbindelse

Trykk lagre. Trykk pa Test forbindelse for a sjekke at det er kommunikasjon mellom Visma Global
og AutoCollect. Hvis koblingen er ok kommer Login AutoCollect ok.

NB! Det er sveert viktig at dere ikke fjerner eller endrer dette oppsettet, da det vil edelegge
koblingen med AutoCollect.

5. Dump - filer som sendes til og mottas fra Visma

Dump

Omréde for dump filer C:\ProgramData\Wisma\Global\Compa

Legg til omrade for dump av fil. Nyttig for @ kunne sjekket filer som sendes til og mottas fra Visma
AutoCollect. AutoCollect blir logget i en fil ved navn;

AutoCollect-<arstall>-<firmanavn>.log

Filen finner du som regel her;

C:\ProgramData\Visma\Global\CompanyData\Firmanavn\Log
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6. Signer Avtale med Visma Financial Solutions AS
Hvis avtale med Visma Financial Solutions AS ikke allerede er signert gjores dette na.
7. Sett inkassoprofil

Inkassoprofilen finner du pa Grunndata > Vedlikehold registre > Kunde - Inkassoprofil.
Trykk F12 for a fa opp de inkassoprofilene som allerede er laget og velg en av disse.

Nar du har valgt inkassoprofil er det viktig at denne legges pa kundekortet for de kunder dette skal
gjelde.

Ga pa Grunndata - Vedlikehold registre- Kunde - trykk pa knappen “Skift til tabell”, hent frem feltet
“Inkassoprofil”. Endre den farste til verdien du gnsker. Hayreklikk og velg “Sett alle linjene i
tabellen til verdien for aktuell linje/kolonne”.

Fil Rediger Vis. Grunndata Rutiner Foresparsel Rapportering Verktay Vindu Hijelp

@ 0O I COAVYIO &
Klientregistre Sak etter Ny

u--E} Kal Y | & Kundenr Kunde Inkassoprofil Poststed  Telefon PopUphote

[ Leverandgr

Artikkel

H Hovedbok
Medarbeider

[ Kostnadsbzerere
Kostnadsbzererkablinge
Lagersted
Posteringstyper
Fordelingsnokkel
Leveringsbetingelze Sett l&)l onne Inka;;ogrofil i endremodus
Leveringsmate

I Artikkelstruktur

E Rabatter og priser
Forsendelsestype
Forto [ Velg farge

49986 Sparebank 0 ALESUND

11001 KundelAS 1 05L0 41369353
11002 Kunde 2 1 0SLO 41369958
11003 Kunde 3 AS 1 05LO 41369958
11004 KundeMang 1 41369958
11000 Visma Aut|

[ T R SR R X .

Hva er dette?

Sett alle linjene i tabellen til verdien for aktuell linje/kolonne I

Oppdater valgt kunde fra Bioweb
Oppdater alle kunder i tabellen fra Bizweb

] T
g 5 Tabelloppsett
-] Kasse v . . .
—_— Kopier tabellinnhold til Excel
<| n [T>
Kopier merkede linjer til Excel
Standardregistre

Autojuster kelonnene

Poststed
Kommuner
Distrikt
Bransje
Land
Valuta

Oppdater

I Skift til skjema I

AutoCollect har tre alternativer for inkassoprofil:
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1. Klient purrer ikke selv, Visma AutoCollect sender inkassovarsel som forste purring

Inkassoprofil 1 |5tandard inkasso profil

Betalingsvarsler Renteberegningsmate

Antall betalingsvarsler 1 [ Fertlgpende belastning av renter

Ant. dager etter Farfall Far 1, bet,varsel 14 || Etterskuddsvis renteberegn. (etter post er betalt)

Gebyr pd 1. betalingsvarsel 0,00 [ Beregn renter pr. pAbegynt m&ned

Gebyr pd 2, betalingsvarsel 0,00 [ Renteberegning i kundes faver

Ant, bet.varsler Far varsel i ordrereg, 1

Ant. dager mellom varsler 14

Gebyr pd inkassovarsel 0,00

Betalingsbet. warsler ~

IokAssohytA Rentenota

Inkassobehandling  Wed f@rste purring ~ Ant. rentenataer wifortlgp. rentebergn 0

Ant., dager far inkasso ] Ant, lepedager fer renteberegning 0
Rentekalkylenr, Rentekalkyle 1 ~

Forsendelsesméte Gebyr pd rentenota 0,00

[ Betalingsvarsel pr. E-post Minste rentebelsp Fer rentenota 0,00

["|Rentenota pd e-post Minste rentebelsp For transaksion 0,00

[ Inkassovarsel pr. e-post
E-post: meldingskonfignr, ~

[ Inkasso pr. fakturaadr.

Kostnadsbaerere

Hent kostnadshaerere o
fra posteringstype

EBetalingsbet. pé rentenata

Antall betalingsvarsler: 1
Ant. dager etter forfall for 1. bet.varsel: 14
Inkassobehandling: Ved forste purring

2. Klient purrer selv forst, Visma AutoCollect sender deretter inkassovarsel

MNetto pr. 15 dager |~

Inkassoprofil 2

ISende Purring fgr oversendelse til Visma

Betalingsvarsler

Renteberegningsmate

Antall betalingsvarsler 2 ["] Fortigpende belastning av renter

Ant. dager etter forfall fer 1. bet.varsel 14 [] Etterskuddsvis renteberean. (etter post er betalt)
Gebyrpd 1.betalingsvarsel 70,00 ["] Berean renter pr. pabegynt mned

Gebyrpé 2. betalingsvarsel 0,00 [ Renteberegning i kundes favar

Ant. bet.varsler fgrvarsel | ordrereg. 0

Ant. dager mellom varsler 0

Gebyrpdinkassovarsel 0,00

Betalingsbet. varsler Metto pr. 15 dag|

Inkassobyrd Rentenota

[+] Inkassobehanding IW Ant. rentenotaer v/fortlep. renteberan o

Ant. dager fgr inkasso 0 Ant. lepedager far renteberegning o
Rentekalkylenr. L7

Forsendelsesmate Gebyr p3 rentenota 0,00

[ Betalingsvarsel pr. E-post Minste rentebelgp far rentenota 0,00

[] Rentenota pd e-post Minste rentebelep for transaksjon 0,00

] Inkassovarsel pr. e-post Betalingsbet. p8 rentenota MNetto pr. 15 dager |

E-post meldingskonfignr. ~
[ Inkasso pr. fakturaadr.

Kostnadsbesrere

Hent kostnadsbaerere i
fra posteringstype

Antall betalingsvarsler: 1 mer enn klienten selv skal sende
Ant. dager etter forfall for 1. Bet.varsel: 14
Inkassobehandling: Ved siste purring
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3. Klient sender inkassovarsel selv, Visma AutoCollect tar over ved inkasso

Inkassoprofil 3 | Sende Inkassovarsel for oversendelse til Visma |
Betalingsvarsler Renteberegningsmate
Antall betalingsvarsler 13 [ Fortispende belastning av renter
Ant. dager etter forfall fer 1. bet.varsel 14 [ Etterskuddsvis renteberegn. {etter post er betalt)
Gebyrpd 1.betalingsvarsel 70,00 [] Beregn renter pr. pAbegynt méned
Gehyrp 2. betalingsvarsel 0,00 ["] Renteberegning i kundes faver
Ant. bet.varsler farvarsel i ordrereq. i}
Ant. dager mellom varsler 1}
I Gebyrpdinkassovarsel 70,00 I
Betalingsbet.varsler Metto pr. 15dac ~
Inkassobyrd Rentenota
I [ Inkassobehandiing W‘ Ant. rentenotaer v/fortlep. rentebergn o
Ant. dagerfgr inkasso 1} Ant. lepedager far renteberegning 1}
Rentekalkylenr. -
Forsepndelsesmdte Gebyr pé rentenota 0,00
|| Betalingsvarsel pr. E-post Minste rentebelap far rentenota 0,00
[ ] Rentenota pd e-post Minste rentebelgp fortransaksjon 0,00
[ Inkassovarsel pr. e-post Betalingsbet. pé rentencta Netto pr. 15dager
E-post meldingskonfignr. »

[] Inkasso pr. fakturaadr.

Kostnadsbzerere

Hent kostnadsbzerers W
fra posteringstype

Antall betalingsvarsler: Antall purringer de sender for inkassovarsel = 1

Ant. dager etter forfall for 1. Bet.varsel: 14

Gebyr pa betalingsvarsel [ inkassovarsel: Her kan det settes maksimalt 70 kr.
Inkassobehandling: Etter inkassovarsel

I eksempelet over sender klienten et betalingsvarsel 14 dager etter forfall og deretter et
Inkassovarsel. Det legges pd purregebyr pd begge varslene pd kr 70,-.

8. Opprett hovedbokskontoer for purre- og inkassooppgjer

1. Innbetaling hovedstol

Forst opprettes en kunde i Visma Global som oppgjeret fra AutoCollect skal ga mot.
Opprett en kunde her; Grunndata > Vedlikehold registre > Kunde. Kunden skal hete Visma
AutoCollect. Det er viktig at det ikke ligger inkassoprofil pa denne kunden.

Saldo pa denne kunden vil ga i null ved innbetaling fra Visma AutoCollect.

Dette kan veere via OCR i Autopay. Dere kan alternativt sette hovedbok for bank, slik at oppgjeret
fares rett mot bank istedet.
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Kunde 11000 |VENGWIG00 (R, [[J mfo [] UtcAttfsperret
Faktura-adresse Annen selskapsinfo Gruppering

Deres ref e Telefon Kundegrp b
Navn I\Ilsma AutoCollect AS \I Telefaks Kundetype ~
Adresse I E-post Rabattgm L
Adresse IT Internett Bransje ~
Poststed Passord Distrikt ~
Kommune . Qrg.nr Lagersted o
Land ol MVA reg.no. Zpider profil ~
E-post Kontonr

Alt. EDIID

Leveringsadresse Behandlingsregler Ordreregler

MNavn Visma AutoCollect AS o Alfasort Visma AutoCollect AS Tillegg/fradrag o
Adresse I Beh. profil Standard med MVA L Spes. prisliste ~
Adresse IT Blankettprofil Standard blankett oppsett Lev.mite ~
Poststed Utskriftsprofil Standard V Leveringsbet ~
Land V Betalingsbet Metto pr. 15 dager V Forsend.type o
Andre kuntaktgersoner finkassoprofi A Befrakter v
Pakkseddel Rem, profil Standard R EDI profil o
Purring = Avtalegirotype | Ihht. profil o "] EDI test

P e Valutakode b Factoring k.nr

Plukkliste o Ref.hos kunde |0 Kiede 0

Kostnadsbasere Hovedbokskio | 1500 Kjedefakt. til (Ingen verdi) .

Kredittgrense | 9% 999 994,09 [ Kiedeleder

ey 0 inger verd) i Kredittspeme | {Ingen verdi) o [ Kjedens prisavtaler gAr foran

Prosjekt 0 - {Ingen verd)) ﬂ [] Bruttofaktu [] Utskrifts-fblankett-/EDI-profil overstyrer kieden
Produkt 0 - (Ingen verdi) 1] i e

Medarb, 0 - (Ingen verdi) ﬂ W Sek i Bizweb Kredittopplysning Tﬂleggsruti&

2. Rente- og gebyrinntekter

Grunndata > Vedlikehold registre > Hovedbok
Opprett en Rente-og Gebyrinntektskonto, feks. 8050. Fylles ut med konto for renteinntekt.
Eventuelle renter og purregebyr fra inkasso som tilkommer klienten vil bli fert pa denne kontoen.

Hovedbokskonto I 8050 Rente- og gebyrinntekter

Generelt oppsett

[ UtgBtt/sperret

NB! Endre kun hvis du er sikker p& hvilken kode som

Avgiftsklasse | standard norsk Mva ~|

Mva-kode 0 - Ingen avaiftsberegning ~

Valuta ~ | [ Ren valu

Heny. regn.skjema

Kol. i regn.skjema

Momsrapportkods

Kontogruppenr Finansinntekt ity
Kontatype Inntekter ~
SAF-Tkontonr. 8059 | Annen renteinntekt

[ ] Selvstendia nasringsdrivende uten fast adresse

3. Inkassokostnader

Opprett en Inkassokostnadskonto, feks. 7200. Fylles ut med en utgiftskonto. Provisjonen som
AutoCollect beholder, samt grunnlag for fradragsberettiget mva fra inkasso fgres pa denne

kontoen.

Hovedbokskonto |7ZDD Inkassokostnader

Generelt oppsett

Avgiftsklasse

I Standard norsk MVA

Mva-kode
Valuta
Henv. regn.skjema

Kol. i regn.skjema

0 - Ingen avgiftsberegning

~| ClRer

~ | skal benyttes. Les hjelpen om Momsrapportkoderfar

[] UtgAtt/sperret

NB! Endre kun hvis du er sikker p& hvilken kede som
| skal benyttes. Les hjelpen om Momsrapportkader for

Momsrapportkode

Kontogruppenr Annen kostand

Kontotype Utgifter v
SAF-T kontonr. 7200 Provisjonskostnad, oppgavepliktia

[ selvstendig neeringsdrivende uten fast adresse

neermere beskrivelse.
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9. Innstillinger Inkasso

Hovedbokskontoene som ble opprettet under punkt 8, samt bilagsart for hovedstol og krediteringer

ma legges opp i innstillingene for inkasso.

Ga til Rutiner > Inkasso > Trykk pa knappen Innstillinger

Registrert ID fra AutoCollect vises i Kundenr i inkassobyra.
| Inkassobyra skal det sta Visma AutoCollect.

Legg inn Hovedbokskontoer og bilagsart for hovedstol og bilagsart for krediteringer.

B Innstillinger inkasso X
Innstillinger Inkassobyrd
Siste rentenotanummer 0 Kundenrhosinkassobyr8 | 825602232
Datogrenseforrenteberegning Inkassobyrd IVismaAutoCoIlect e
[] Skriv ut poster som ikke er forfalt Omrade-ffilnavn
[]Fyll ut belgp p3 giro pd betalingsvarsler Generering
[ "] Skriv ut poster merket inkassovarsel Korreksjon _
[ | Betalingsvarsel pd samme blankett Innbetalinger e
[ ] Betalingsvarsel og rentenota p8 samme blankett Kvittering -
[] Ta med betslingsvarsler i kundes faver Hovedbokskontoer
[ ] Meste betalingsvarselnr, fra kisdehode i TI000
[] Lag regnskapsbunt Renter s
[ Lag purregebyr ordre Provisjon i
[] Lag rentenota ordre astaing 3
Artikkelnrfor purregebyr -
Artikkelnr for rentenota Br[agsarter (Import}
Avdrag 0
AutoCollect integrasjon [ Hovedstol |
[ ] Oppdater bunt direkte, satsvis rutine Omkostninger 0
Sisteoppajsrsnr. 968621 Frovisjon 0
Renter 0
Tap 0
Bilagsart (Krediteringer)
[xreditfaringer 20

Hovedbokskontoer - Hovedstol

s

Nar man benytter Visma AutoCollect som inkassobyra, vil oppgjeret i utgangspunktet fgres pa en
kundekonto. Det anbefales derfor at du oppretter en ny kundekonto som du kaller "Visma
AutoCollect". Denne kunden registrerer du her i stedet for en hovedbokskonto. Nar oppgjeret
kommer inn pa konto, fares det mot denne kontoen som da skal gd i null. Man kan ogsa sette
hovedbokskonto for bank her slik at oppgjeres fares rett mot bank.

Bilagsarter (Import) - Hovedstol

Nar man benytter Visma AutoCollect som inkassobyra, vil denne bilagsarten bli brukt pa hele bilaget
nar du leser inn oppgjersbunter. Sjekk at bilagsnummerserie for bilagsarten finnes.
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Bilagsart (Kreditfoeringer) - Kreditforinger

Nar man benytter Visma AutoCollect som inkassobyra, vil bruk av denne bilagsarten (eller bilagsart
10013 fra fakturarutinen) medfere at ved oppdatering av bunten sendes en melding til Visma
AutoCollect om at det er foretatt en fgring av en kreditnota hvis kreditnotaen er kjedet mot en
faktura som allerede er sendt til inkasso.

10. Oppstartsmate

Du blir kontaktet av Visma Financial Solutions for oppstartsmete.
| oppstartsmeate blir det gjennomgatt oppsett, daglig bruk og rutiner.
Fint om du har poster klare for oversendelse til Visma AutoCollect.

11. Sett opp Satsvise rutiner

Sett opp satsvis rutine for @ oppdatere status fra AutoCollect og for a lage oppgjgrsbunt i Global.
Verktoy > Administrator rutiner > System - Satsvise rutiner tidsstyrt > Regnskap.

Administrator rutiner Satsvise rutiner

-] Om Administrator rutiner -] Grunndata
@] Generelt 2] Avtaleardre

@ Adgang

[ Ordre

+ -- Skriver Fakturerin .

__ 3 il F S vl Oppdater status fra AutoCollect: ‘
\-'alide-ringsregler m Oppdater status for !..lﬂaetalir?ger Sa ksn ummer og Status Oppdate res | G lobal

Inaktive kolonner m Oppdater status for innbetalinge .

: Felles registre m Innlesing av kvittering fra inkass Lag Oppgjgrsbu nt fra Autoco“ect: Pu rre- Og

Logaregler

Il Innlesing av retur fra inkassobyr|

inkassooppgjersbunt legger seg i Journaler

Start av utskrifter tidsstyrt |_|| Oppdater status fra AutoCollect
Satsvise rutiner tidsstyrt m Lag oppgjersbunt fra AutoCollec) H
Hendelsesrapportering [3.. EDI for oppdate rl ng-
Bizweb Integration Filter [j.. Bizweb
i) Status @] Journaler
j.. Sikkerhetskopiering
J.. Import

], Vedlikehold av data
3.. Kommunikasjon
q-1 Add-ons

R O m W O = B ]

Dersom du ikke har satt opp Satsvise rutiner ma du fortlepende/daglig trykke pa knappen
“Oppdater fra AutoCollect” for at Autocollect skal fungere som tenkt.

Trykk pa denne for @ synkronisere returdata fra Visma AutoCollect. Ved synkronisering blir statuser,
inkassobyra saksnummer, purre- og inkassooppgjer oppdatert i Visma Global.
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12. Hjelp - F1 - Inkasso via Visma AutoCollect

& Visma Giobal - Ea
HOE e L o« =
e locie s o Bk

Cortrts | Semch | Favras

@
IR Q"
@

o
&

Send melding om endring

Dette kan kun gjores har og har fatt et saksnummer og dette er oppdatert | Visma Gobal
Pé hoyre musetast meny nar du stér pé en fakluratransaksjon, som tidiigere er sendi tl inkasso, | Konfoforesporsel eler  nkasso, pd fanen Inkasso saker. har
du vaiget Send melding til AutoCollect Du far opp en dialogboks og her kan & sende denne fil din iVisma
AutoCollect

E ) Dersom du endrer fakturaens "Forfalsdato” eler Betutset i i fardu for meldinger der du mé sette inn
o s B et b B ke Tt oy st e
g T endningsforasporsel tl Visma AutoCollect
@ e
= E Botovserav ‘Samme skjer dersom dere i feltet "Inkassobyrd status”, ved & velge status fra nedirekkslisten, endrer status fra Bekreffet inkasso til Kanseller inkasso eller i
oA Mid. stopp inkassosak. Eller du endrer fra Midl Stopp inkassosak il Bekreflet inkasso ellr il Kanseller inkasso. Dete kan du ogsa gjore fra Inkasso - fanen
B Inkassosaker om du velger "+" og siar pa en av fakiuraene som er sendt.
e 94
& @ G Du fér ogs opp dialogboksen for meldinger og kan sende meiding om at ved & velge Tist i feltt "
a -~
i e
@ vetasy
@ s

Y Sist rovidert 2018

13. Support

For sparsmal som gjelder Visma Global ta kontakt med;
Din Visma Partner https://www.visma.no/erp/finn-din-partner/

Ved spgrsmal om AutoCollect eller oppstartsmate, ta kontakt med;
Visma Financial Solutions AS: support.vfs.no@visma.com eller tlf. 815 51 845
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