
Robotics as a Service

Robotics en aanvraag VOG



http://www.youtube.com/watch?v=Fh1k8z-xEtw


Wat is Robotic Process Automation?
● Robotic Process Automation (RPA) is de 

automatisering van een proces. Het is geen fysieke 
robot die ruimte inneemt in het kantoorlandschap, 
maar software die in een systeem wordt 
geïmplementeerd.

● Het kan worden gebruikt voor het automatiseren 
van repetitieve processen die periodiek 
voorkomen, éénmalige grote gegevensinvoer en 
het dient ter vervanging 
van handmatige / menselijke acties.



Voordelen

  BetrouwbaarheidCompliance

Consistentie

Nauwkeurigheid

Niet-invasieve technologie

Verbetert werknemers 
moreel



Bulk aan brieven mergen 
en mdw informeren, 
incl. vastleggen in 
personeelsdossier

Payroll 
controles, zoals 
vergelijk netto 

betalingen

Rapportages draaien, 
bewerken analyseren 

en delen

Opstarten/verwerken 
van (bulk aan) 
HRSS mutaties

Ontbrekende 
puzzelstukje bij 

koppelingen 
tussen systemen

Verwerken gegevens 
nieuwe medewerkers 

op portaal 
pensioenuitvoerder

Diverse beheerders acties zoals: 
toegang verlengen portaal, 

verwijder openstaande mutaties, 
importeren identities, opschonen 
personeelsdossiers, downloaden 

HRSS-statistieken etc.

Voorbeelden uit de praktijk



Aanvraag VOG proces



Ophalen benodigde info Aanvraag VOG
Download bijlage vanuit Self Service mutatie



Inloggen EHerkenning



Invullen aanvraag website Dienst justis
● De robot doorloopt één voor één alle 

schermen.



Gegevens Organisatie
● Input voor de aanvraag komt van de gedownloade 

bijlage.
● Organisatiegegevens zijn vaste gegevens.



Gegevens Aanvrager (medewerker)
● Gegevens (nieuwe) medewerker 

komen uit de mutatie



Gegevens Aanvrager (medewerker)
● Doel aanvraag
● Screeningsprofiel



Afronden en bevestiging downloaden
● Aanvraag afronden
● Bevestiging downloaden 

en delen op gedeelde plek



We make customers smile

by taking the robot 
out of the human



Bedankt 
voor je aandacht


