
ISAE 3402 Verklaring

ISAE 3402 rapport voor uw accountantscontrole.

Mocht u voor uw accountantscontrole ons ISAE 3402 rapport nodig hebben, dan
verzoeken wij u een case aan te maken met onderstaande gegevens:

Name of Person requesting access: 
Telephonenumber of Person requesting access:
Email of Person requesting access: 
What content do they request access to: Visma ITC ISAE 3402 Report
Duration of access needed (Maximum 7 days): 
Reason for access: 

Het verzoek wordt intern doorgezet naar de afdeling It-quality. Zij zullen
rechtstreeks de toegang met u regelen. 
De informatie wordt in het Engels met u gedeeld.

De standaard procedure is dat dit rapport, evenals andere ISO /
ISAE-gerelateerde documenten, gedeeld wordt met de status Alleen lezen. Dit
houdt in dat het document niet gedownload en verspreid kan worden.
Uit ervaring is namelijk gebleken dat een voorheen / eenmaal gedownload
pdf-exemplaar van het rapport jaarlijks gebruikt en aangepast werd. Door te
werken met een alleen lezen versie is Visma verzekerd van het feit dat het rapport
voorzien is van de juiste en meest recente informatie.

De basistoegang is standaard 7 dagen maar kan, indien nodig, worden verlengd
middels een verzoek naar afdeling it-quallity. 
De toegang tot de ISAE 3402-rapporten is voor iedereen toegankelijk (dus ook
voor externe klanten, bijvoorbeeld accountants), mits de klant daartoe een verzoek
heeft ingediend. 

HRM Support zal in 1e instantie de aanvraag mail voor het verlenen van de
toegang versturen naar de it-quality. 
Voor overige vragen en/of aanvullende toegang (en externe toegang voor derden)



verzoeken wij u om rechtstreeks met it-quality te schakelen middels het mailadres 
. it-quality@visma.com

De afdeling it-quality communiceert in het Engels met u. Gelieve daarom uw
aanvullende vragen / opmerkingen bij voorkeur in het Engels te stellen. 

Let op!

Een ISAE 3402-rapport kan alleen na afloop van een kalenderjaar worden
gegenereerd, niet tijdens het huidige jaar. U vraagt dus gedurende de huidige
jaargang een rapportage aan over het vorige jaar, voorbeeld: in 2021 vraagt u het
rapport aan over 2020, in 2020 vraagt u het rapport aan over 2019, etc. 
De rapporten zijn jaarlijks vanaf februari beschikbaar.

 


